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2. Aret som har gatt

I drets forvaltningsberdttelse dr det fortsatt renoveringsprojektet Gota kanal 2.0 som
har en central roll. Har sdkras kanaldriften pa det kulturhistoriska byggnadsverket Géta
kanal och anpassas till dagens sdkerhetskrav. Arbetet med att utveckla Géta kanal som
ett hallbart bes6ksmal och en av de starkaste drivkrafterna fér svensk och
internationell besoksndring pagar standigt.

Marknad och information

Okad forsiljning av fritidsbatsbiljetter 2016 innebar ett trendbrott. Intensifierade marknadsinsatser
for kundgruppen fritidsbatar har genomforts. Uppdraget for sisongspersonalen har fortydligats och
personalen far mycket berom fran bade fritidsbatskunder och rederier. For att ytterligare fortydliga
marknadsféringen och varumarket Gota kanal har varumarkesplattformen uppdaterats inom ramen
for samverkansprojektet med kommuner och de foretag som ingér i natverket Officiell Partner Gota
kanal. Arbetet, med att ta cykelleden vidare till en sammanhingande led langs med hela Gota kanal,
har paborjats. I maj 2016 invigde narings- och innovationsministern en slussportsutstillning, som ar
ett av de forsta stegen i satsningen mot ett besokscentrum vid Bergs slussar. Under aret har tv-
produktionen Varldens Barn med en kanalrodd for valgorenhet genomforts.

Kanalanldggning

Gota kanalbolags anldggningsavdelning har under aret fortsatt att utveckla arbetet med det
systematiska underhéllet for att kanalen ska vara 1angsiktigt farbar och for att minimera akuta
situationer. Anldggningen kraver allt mer av bolagets uppmarksamhet, da gamla konstruktioner och
svara markforhéllanden medfor stora insatser for att hélla kanalanldggningen i sikert skick. For att
komma till ratta med detta, har renoveringsprojektet G6ta kanal 2.0 initierats. Storre projekt, som har
genomforts under aret, ar grundforstarkning och tatning av slussen i S6derkoping,
forstarkningsarbeten av kanalprofilen i centrala Motala i anslutning till Harstorpsdammen samt
aterstdllning av den ursprungliga kanalprofilen inklusive dragvig i Norsholm. Nu pagar, infor 2017,
planeringsarbetet som kommer att innebéra de mest omfattande insatserna under den femariga
projekttiden. De forsta 250 miljoner kronorna for projektet ar sikrade fran staten och ett intensivt
arbete, for att sikra ytterligare finansiering, pagar.

Fastighet

Bolaget har under aret forviarvat anrika Gota Hotell, som ir en viktig symbolbyggnad for Gota kanal.
P& sa sitt har forutsattningar for turism forstarkts i Borensberg och boendemdgjligheter med
restaurang finns kvar. Ett annat exempel pa arbetet med att skapa forutsittningar for turism aret runt
ar de investeringar, som gjorts i tillbyggnaden av Kapten Billes vandrarhem och restaurang i
Norsholm. Forvaltningen av bolagets skogsinnehav har under arets forts 6ver i intern regi.

Ekonomi och HR

Bolagets arbete med Gversyn av rutiner och intéktskontroll har fortsatt och extra fokusering har under
aret gjorts for att, genom digitalisering, effektivisera floden for leverantors- och kundfakturor.
Processen for rekrytering av sasongspersonal har uppgraderats ytterligare for att skapa ett tydligare
och effektivare flode. Bolaget vill formedla en positiv upplevelse av varumirket Gota kanal till alla som
ar med i rekryteringen. Byte av redovisningsprincip for rapportering paverkar att rapporterade
intdkter blir lagre d4 anslag hanteras via balansrakningen.

Flerarsoversikt (tkr) 2016 2015 2014 2013 2012
Rorelsens intikter 47 154 62 356 73 252 71 370 70 234
Resultat efter finansnetto 7 -2 776 13 6 44
Avkastning pa eget kapital (%) 0,02% -6,82% 0,03% 0,10% 0,10%
Balansomslutning 65 625 57 762 62728 57 379 66 356
Soliditet (%) 68,06% 68,05% 67,10% 73,40% 63,30%
Antal anstillda 38 37 40 39 40






3. Vd har ordet

2016 har varit ett hindelserikt ar i G6ta kanalbolags mer &n 200 ar 1&nga historia. Vid bolagsstimman
antogs nya ekonomiska mal och uppdragsmal for verksamheten. Stora delar av verksamheten ska
drivas péd kommersiella grunder dar hela 6verskottet aterinvesteras i verksamheten. Till det kommer
den anslagsfinansierade delen, som ir en forutsittning for att verksamheten ska vara héllbar 6ver tid
och att Gota kanal bevaras for kommande generationer. Hallbarhetsmalen, som styrelsen faststéllde
2013, dr nu uppfyllda. Genom de nya uppdragsmalen har hallbarhetsperspektiven vissats ytterligare
och detta arbete ar nu, 4n mer 4n tidigare, en integrerad del i bolagets verksamhet. Under aret har
strategier utvecklats for att méta de nya méalen och redan forsta dret har vi en hog méluppfyllnad. Vi
ser fram emot att med kraft frin hela organisationen ta detta arbete vidare under 2017. En forsta
analys av bolagets mal i forhallande till FN:s nya Agenda 2030 for héllbar utveckling, har genomforts.
Hur detta kommer att paverka bolagets arbete blir en fraga for 2017.

For att skapa hallbara affarer utgar bolaget fran sitt bevarandeuppdrag, som omfattar det
kulturhistoriska vardet och kanalens ldngsiktiga attraktivitet. For att skapa forutsattningar for turism
blir uppdragsmaélet kopplat till battrafiken och utvecklingen av ekoturism i kanalomradet tva viktiga
faktorer.

Besoksmaélet Gota kanal vilkomnar besokare som kommer for att uppleva Gota kanal pa olika sitt,
aret runt; i bat, pa cykel, till fots eller med bil/husbil. Lyhordhet gentemot samtliga kundsegment ger
bolaget mojlighet att utveckla verksamheten i en riktning som stimulerar kundnéjdheten. Gladjande ar
att vi kan notera positiva signaler fran samtliga kundsegment.

Gota kanal ar en motor i svensk besoksniring och ménga foretag ar beroende av Gota kanal for sin
verksamhet. G6ta kanalbolag tar en aktiv roll for att stimulera och utveckla det lokala néringslivet med
koppling till kanalen i de sju kanalkommunerna. Nytt for 2016 ar att héllbarhetsmaélet for kundngjdhet
har utokats genom de nya uppdragsmaélen. Vi méter nu kundnéjdheten for fler kundsegment, vilket ger
oss indikationer pa hur arbetet med utvecklingen av den héllbara besoksniringen framskrider.

En forutsittning for all verksamhet ar att kanalanlaggningen ar siker och i val fungerande skick. Vi har
nu avslutat det forsta aret pd Gota kanal 2.0, det mest omfattande renoveringsprojektet i kanalens
historia. Ett viktigt arbete inom projektet for kanalanldggningen &r insatser som rustar for battre
sdkerhet, forutsattningar for att battre klara klimatforandringar samt anpassning till den nya
dammsikerhetsforordningen. Sedan starten av det femériga upprustningsprojektet har 33 insatser
paborjats eller genomforts och det dr med glddje vi kan konstatera att kanalen nu ar siakrare och i
bittre funktion &n pa ldnge. Samtliga avslutade projekt har fallit val ut. Dock har forsvarande element
som inte framkom under projekteringsfasen, i nagra fall fordyrat insatserna jamfért med budget.
Renoveringsprojektet ar fortsatt en av de storsta utmaningarna for bolaget under kommande éar.
Arbetet med projektering och finansiering pagar och nya projekt genomfors kontinuerligt under den
del av aret som Gota kanal inte dr 6ppen for battrafik. Projektledningen for Géta kanal 2.0 ligger som
ett eget omrade inom bolagets verksamhet och foljer samma rutiner nir det géller ekonomisk
planering och uppf6ljning samt riskanalys.

Som ny VD ser jag med tillforsikt fram emot 2017. Nya mgjligheter att
utveckla véra hallbara affarer dyker upp och hér rustar vi for framtiden.
Kommande ar prioriterar vi projekt inom ekoturism bl. a. genom héllbar
produktutveckling for besoksnéringen. Stort fokus inom detta ar att,
utmed hela Gé6ta kanal, skapa en nationell cykelled med internationell
dragningskraft och standard.

P

Roger Altsiter,
Vd Géta kanalbolag







4. Om Gota kanalbolag

Gota kanal ar det storsta byggnadsprojekt som har genomfoérts i Sverige.
Kanalstrdckningen mellan Sjétorp vid Vdnern och Mem vid Ostersjén &r 190 kilometer,
varav 87 kilometer grdvd kanal. Via de 58 slussarna héjs eller sanks bdtarna totalt 92
meter 6ver havsniva. De forsta dryga hundra aren efter invigningen 1832 utgjorde
kanalen en viktig kommunikation- och transportled.

4.1.1 Bolagets ursprung

Gota kanalbolag bildades 1810 pé uppdrag av Karl XIII och samma ar utfardade kungen det
privilegiebrev som gav bolaget ratt att bygga och driva Géta kanal. Tack vare kanalens byggherre
Baltzar von Platen forverkligades en gammal drom om att forbinda Sveriges 0st- och vistkust. Detta
blev det forsta steget i moderniseringen av Sveriges infrastruktur och sittet att organisera och
finansiera arbetet utgjorde sedan modell for uppbyggnad av bide jarnvags- och hogspanningsnatet.

4.1.2 Agarférhéllanden

Bolaget har sedan 1978 varit i statlig 4go och dgandet forvaltas av Naringsdepartementet. Tva
riksdagsbeslut, 1992 och 1994, ir vigledande for Gota kanalbolags uppdrag och dndamal. P4
bolagsstimman 2016 faststélldes nya ekonomiska- och uppdragsmal for bolaget.

4.1.3 Gota kanals roll idag
Bolagets verksamhet samlas under varumirket Géta kanal. Bolagets uppdrag
fran dgaren, staten, kan sammanfattas enligt foljande:

‘ .-
Driva och forvalta Gota kanal s att dess varde saval som kulturhistoriskt \ f

byggnadsverk och turistattraktion vidmakthalls. GOTA KANAL

For att vidmakthélla vardet som kulturhistoriskt byggnadsverk maste Gota kanal aterstillas och
bevaras. Att vidmakthélla Gota kanals varde som turistattraktion kan inte bolaget gora ensamt, utan i
samverkan med manga aktérer inom besoksnaringen. Darfor maste ratt forutsattningar for turism
skapas.

Gota kanal ar idag ett viktigt, och i allra hogsta grad levande, kulturhistoriskt byggnadsverk. Som
besoksmal ar Gota kanal en viktig motor for den svenska besoksnaringen och attraherar besokare bade
fran Sverige och flera internationella marknader. Det &r fritids- och passagerarbétarna pa kanalen som
utgor den huvudsakliga attraktionskraften, men Go6ta kanalupplevelsen utgors av en mangd foretag
med koppling till kanalen som levererar varor och tjanster inom boende, mat, resor, upplevelser m.m.

4.1.4 Samverkan Gota kanal
En viktig del i uppdraget att skapa forutsiattningar for turism, dr Gota kanalbolags initiativ till
Samverkan Goéta kanal dar de tva regionerna, de sju kanalkommunerna och 48 féretagare inom
besoksniringen samverkar for att gemensamt utveckla varumaérket och besoksomradet Gota kanal.
Inom samverkansprojektet drivs dven foretagsnétverket Officiell Partner Gota

kanal. Gemensamma strategier utarbetas for att stirka Gota kanalomradets roll OFFICIELL
som ett ledande besoksmal i Sverige. Detta mynnar ut i gemensamma PARTNER
marknadsaktiviteter, for vilka bolaget ar projektledare. Bolaget lagger fokus pa

den kvalitativa utvecklingen av bes6ksmalet genom att involvera ‘ 1 >
medlemsforetagen for att nd gemensamt uppsatta mal. Samverkansprojektet \' f

har funnits i ndgon form sedan 1999 och bedrivs i tredrscykler. Hur néjda
medlemmarna ar med samverkansformen mats arligen fran och med 2016.

GOTA KANAL




4.2 Bolagets verksamhet

Delar av bolagets verksamhet, kanal- och fastighetsrorelsen, styrs utifrén specifika uppdragsmal for att
frimja bade bevarande av kanalanldggningen/byggnader samt kanalens attraktivitet som besoksmal.
Den del av bolagets verksamhet som ror skogsrorelsen styrs av tydliga lonsamhetsmaél. Intdkterna fran
skogsdriften aterinvesteras i atgarder och aktiviteter som framjar bolagets uppdragsmaél. Fran 2016
rapporterar bolaget efter regelverket RFR2 och hanterar anslagsfinansierad utrustning mestadels pé
balansrékningen.

Bolaget gor uppfoljning av produkter/tjanster inom tre huvudsakliga rorelsegrenar:

Rorelseintikt Rorelseintikt
2016 (Tkr) 2015 (Tkr)

Rorelsegren Exempel pa produkter

Kanal- och fastighetsrorelsen totalt 39 944 56 206
varav kanal- och 200 o 621
fastighetsrorelse 9044 3

Exempel pa tjanster:

Manovrering slussar och broar.  Kanalbiljetter/upplevelser.
Projektledning gemensam

marknadsforing av

kanalomradet.

Fastighetsforvaltning Uthyrning lokaler och bostéder.

Upplételse av mark for stallplatser
for husbilar, parkeringsplatser och
sjomackar.

Utarrendering mark och
upplételse av jakt- och fiskeratter.

varav kanalupprustning och underhdll (anslagsfinansierad) 10 900 25585
Exempel pa tjanster:

Underhall och upprustning av Underhall och upprustning av

anldggningen. anldggningen.

Skogsrorelse 7 210 6 150
Exempel pa tjanster:

Skogsforvaltning Avkastning skogsrorelsen.

4.3 Besokare och marknader

All verksamhet dr forlagd till Sverige och turistverksamheten attraherar besokare fran ett stort antal
lander. Besokarna till G6ta kanalomradet kan delas in i fyra huvudsakliga kundgrupper; fritidsbatar,
rederier, landbesokare och kunder till foretagare lings med kanalen.

Forsiljningen av fritidsbétsbiljetter har varit nedatgdende under nagra ar, men 6kade igen under 2016
da forsiljningen aterhdmtades nagot. Men det dr inom landturismen den stora utvecklingspotentialen
finns. Husbilsmarknaden sticker sarskilt ut genom en kraftig tillvixt under flera r. Detta ar ett
exempel pa fordndringar i omvirlden som utmanar bolaget till anpassning. Under senaste aret har
bolaget darfor anlagt ett flertal stillplatser for husbilar for att mota den 6kande efterfragan. For att fa
ett direkt matt pa Gota kanals attraktivitet som besoksmaél, mits fran och med 2016 kundnéjdheten pa
ett likvardigt sitt hos fritidsbatskunder, landbesokare, rederier, och féretagsmedlemmar i Officiell
Partner Gota kanal.

Bade fritidsbatskunden och landbesokaren kommer fran samma geografiska marknader. I tabellen
nedan visas vilka omraden som ar storst for fritidsbatsmarknaden.
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Marknad Andel av totala fritidsbatsmarknaden pa Gota kanal

2016 2015 2014 2013

Sverige 72%  69%  72%  74%
Tyskland 12% 13% 10% 9%
Danmark 6% 6% 7% 6%
Norge 2% 3% 3% 3%

Batlivet ar i standig forandring och det paverkar den potentiella marknaden for bolaget. Batagare
spenderar i genomsnitt firre dagar ombord pa sin bat. Forsiljningen av nya batar ligger pa en niva pa
lagre dn 20 procent av forsiljningen for 10 ar sedan. Positiva inslag ar att forsédljningen av nya husbilar
fortfarande 6kar pa en marknad som véxt kraftigt under flera ar.

Bolagets verksamhet berér ménga olika intressentgrupper och de som sirskilt kan dra nytta av
bolagets verksamhet inom besoksniringen ar:

e Kanalkommunerna har ett valkant besoksmal i form av Géta kanal, som lockar bestkare till
kommunen och bidrar till kommunens attraktivitet, okar antal arbetstillfallen och
skatteintakter.

e Foretag inom besoksniringen i kanalomradet far draghjilp till den egna verksamheten genom
Gota kanals varumairke och besokare.

e Staten far 6kade skatteintikter tack vare bolagets verksamhet och genom alla verksamheter
med koppling till kanalomradet.

4.4 Framtida utmaningar

2016 var det forsta aret for Gota kanal 2.0, det renoveringsprojekt som Gota kanalbolags dgare, staten,
och bolagsstyrelsen har beslutat att genomf6ra. Projektet innebar den storsta renoveringsinsatsen i
kanalens historia dir forutsittningar for framtida kanaltrafik sdkerstélls. Projektet inkluderar aven
omfattande insatser utifrdn de nya riktlinjerna i dammsakerhetsférordningen fran 2014 och att
anldggningen siakras och anpassas till dagens och framtidens klimat, dir framst forandringar i
nederbordsmonster paverkar kanalanldaggningen. Fram till ar 2020 har bolaget en stor utmaning i att
genomfora omfattande renoveringsinsatser inom bland annat omradena dammsékerhet,
markforstarkning och avvattningssystem. Alla renoveringsinsatser utfors under de perioder som
kanalanldggningen ar vinterstingd sa att verksamheten inte paverkas under sommarsidsongen. En
utmaning for framtiden blir att anpassa anlaggningsorganisationen for att kunna tillgodose det 6kande
underhall som renoveringsinsatserna medfor, liksom 6kande underhéllskostnader.

Besoksnaringens roll som svensk basindustri vixer sig allt starkare. Tillsammans med offentliga och
privata aktorer spelar Gota kanalbolag en viktig roll for att fortsitta stirka besoksmaélet Gota kanal
som reseanledning. Det bidrar till en positiv utveckling av det kanalrelaterade naringslivet dar en
kvantitativ och kvalitativ utveckling bidrar till fler arbetstillfdllen, manga génger pa landsbygden. Gota
kanal utgor for kommunerna ett besoksmaél som drar besokare till kommunen och bidrar samtidigt till
en attraktiv boendemiljo for invanarna i de sju kanalkommunerna. En friga ar hur framtida
samarbetsformer med kommuner och andra samverkansparter ska se ut.

Bolaget bedriver daven specifika utvecklingsprojekt i nara samarbete med respektive kommun. Har fors
en tit dialog for att gemensamt utveckla kanalomradet. Som exempel pé platsutveckling frén aret, kan
namnas samarbete med Toreboda kommun angéende exploatering av kanalnira, kommunigd mark
samt samarbete med Mariestads kommun angdende utveckling av Sjotorp. Gota kanalbolag har
tillsammans med Linkopings kommun formulerat en avsiktsforklaring med en gemensam vision om
ett ret-runt-Oppet besokscentrum vid Bergs slussar dar Gota kanals fascinerande historia, nutid och
framtid ska beréttas for svenska, sa vil som internationella, besokare. I maj 2016 invigde Narings- och
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innovationsminister Mikael Damberg det forsta steget mot ett nytt bes6kscentrum tillsammans med
landshévding Elisabeth Nilsson och kommunstyrelsens ordférande i Linkopings kommun Kristina
Edlund. Det forsta steget inkluderar tva permanenta utstillningar; en slussportsutstéllning utomhus
samt en inomhusutstillning om kanalens historia och utveckling fram till idag med
renoveringsprojektet Gota kanal 2.0. Sedan lange finns dessutom tva permanenta utstéllningar, en i
Sjotorp och en i Motala, som berittar delar av kanalens historia. Utmaningen ligger i att anpassa olika
delar av kanalomrédet efter kraven fran framtidens turist. Ett konkret exempel ar viaxande efterfraga
pé hotellstandard, vilket 4r en brist i kanalomradet.

4.5 Gota kanalbolags policydokument

Policydokumenten omfattar hela bolaget och ar riktlinjer for all verksamhet och faststélls av
bolagsstyrelsen. Dessa utgor personalens gemensamma plattform och dr en guide for det dagliga
arbetet liksom for strategiska beslut. Policydokumenten ska dven betraktas som en ledsténg for de
resultatindikatorer som rapporteras for aret.

Vara policydokument inkluderar
e Etikpolicy
e Personalpolicy
e Miljépolicy
¢ Kommunikationspolicy

Dessa policydokument redovisas i sin helhet i Gota kanalbolags arsredovisning for 2014. Den enda
forandringen ar ett tilldgg i etikpolicyn med lydelsen: "Den Naringslivskod som Institutet mot Mutor
tagit fram végleder oss i frigor om hur gavor, beléningar och andra gavor i naringslivet fir anviandas
och bedomas.”

Rutiner policys

Bolagsstyrelsen ansvarar for samtliga policydokument och de granskas arligen pa styrelsens
strategiméte och revideras vid behov. Dokumenten finns tillgédngliga for alla anstéllda via bolagets
intranit och gas igenom med nya aretruntanstillda. Varje funktionschef ansvarar for att informera och
utbilda sina medarbetare i de riktlinjer som &r faststillda for bolaget och att g& igenom eventuella
uppdateringar nir sddana beslutats av bolagsstyrelsen, dock utan signeringskrav. All sisongspersonal
far arligen i samband med att de skriver p4 sitt anstillningsavtal, dven skriva under pa att de har tagit
del av bolagets alkohol- och drogpolicy, som ar en del av personalpolicyn. For manga medarbetare ar
Gota kanalbolag den forsta arbetsgivaren. Genom att policyn skrivs under vill bolaget betona vikten av
eget ansvar och att policys efterlevs. I underlagen for offentliga upphandlingar hanvisar bolaget alltid
till miljopolicyn.
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5. Hallbarhetsarbete och visentliga resultatindikatorer

Som grund for all verksamhet ligger Géta kanalbolags uppdrag att driva och férvalta
Gota kanal sa att dess vdrde savdl som kulturhistoriskt byggnadsverk och
turistattraktion vidmakthalls. For att styra verksamheten beslutar bolagsstyrelsen om
inriktningen pa verksamheten genom mal, policys, strategier, ekonomiska ramar,
budget, uppfdljning och investeringar. Genom vd och ledningsgrupp omsatts detta.

5.1 Sammanstillning av arets resultat

Hallbarhetsm al Resultat 2015 Resultat 2016

Nyplanterade allétrad. 96 triad 50 trad s50trad ©
Kundnéjdhet fritidsbatar; service fran 4,6 4,6 4,5 o
slussvardar.

Godkind vattenkvalitet for att bada enligt EU- 100% 100% 100% (&)
direktiv for strandbad.

Till 2016 skapa samverkansmodell med 2av7y 7 av 'y 7 av 7y o

Arbetsformedlingen i de sju
kanalkommunerna, praktikplatser for unga.

Uppdragsm al Resultat 2015 Resultat 2016 Mal

Tillricklig battrafik

Antal batar under hela sdsongen ska vara 1874 st 1977 st >1700 O

minst 1700.

Antal batar under bokningssiasongen 372 st 411 st >25% L

Reguljar passagerarbatstrafik ska bedrivas 100% 100% 100% o

under hela hogsidsongen.

Bevarande

Inga olyckor/tillbud pa grund av n/a 1 st o st o

anlaggningens skick.

Tillganglighetsgrad under hogsasongen. n/a 99% 98% (©)

Sluss- och brovaktarhus ska ha 96% 96% 100%

aretruntstandard ar 2017.

Kundnojdhet

Fritidsbéatar 4,3 4,3 >4/5 o

Landbesodkare n/a 4,5 >4/5 o

Rederier n/a 2,9 >4/5 o

Medlemsforetag i Officiell partner Gota kanal n/a 3,6 >4/5 [

Ekoturism

Bibehalla antalet allétrad (10 co0) och arbeta 96 st 50 st 10 000 o

mot att aterstalla ursprunlig niva (16 o00). (16 0o0)

Sammanhingande cykelled langs kanalen till 45,8% 45,8% 100%

ar 2020.

Ekonomiska mal Resultat 2015 Resultat 2016

Nettoskuldsittningsgrad -1,20% 9% -10%till &
50%.

EBT-marginal -4,50% 0% 0% (@]
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5.2 Styrning av bevarande och kanalsikerhet

For att sdkerstilla det kulturhistoriska vardet och Gota kanals l&ngsiktiga attraktivitet, fir bolaget
anslag fran staten for underhall av kanalanldggningen. Anldggningen ska vara i ett sddant skick att den
ar trygg och siker for personer som vistas i kanalens niarhet samt att den kan hantera forvintade
klimatforédndringar. Bolaget ska driva skogsrorelsen kommersiellt sa att givna lonsamhetsmal uppnaés.
Overskottet ska aterinvesteras direkt i kanal- och fastighetsrorelsen.

5.2.1. Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde

s \  Den ekonomiska rapporteringen styrs av statens dgarpolicy och riktlinjer for
Styrdok. bolag med statligt agande. Ytterligare information om allménna
A “ redovisningsprinciper anges i not 1 sidan 47.
( Mal | Bolagets vinst ska anvindas for att friimja bolagets indama4l, ingen vinstutdelning
§ J ska ske. Bolaget ska driva skogsrorelsen kommersiellt sa att givna 16nsamhetsmal
uppnas och overskottet kan &terinvesteras direkt i kanal- och fastighetsrorelsen.
( c ) Styrelsen faststiller arligen de finansiella ramarna for verksamheten och
Strategi .. . o
L ) faststéller finansiella mél genom budgeten.
( T \ Budgetprocess, ekonomiska ménadsrapporter, prognoser och bokslut. Avvikelser
Aktivitet analyseras och foljs upp och vid behov vidtas korrigerande &tgarder for att na
b ”  satta mal eller aktiviteter. Vd och ledningsgrupp arbetar l6pande med att driva
verksamheten mot bolagets beslutade maél.
I tabellen nedan framgar en sammanstéllning av skapat och levererat direkt
[ Resultat ekonomiskt viarde. Bolagets ekonomiska resultat framgar i sin helhet av de

finansiella rapporterna pa sidan 42 och framat och ytterligare information om
resultat for de olika rorelsegrenarna finns i not 2.

Skapat och levererat ekonomiskt virde

2016 2015

Intdkter fran t ex kanalavgifter, hyror, arrenden mm 36 254 36 771
Kostnader for rorelsen -18 377 -17743
Loner och andra formaner -17 792 -17 859
Resultat frén finansiella poster -78 -179
Skatt pa arets resultat -5 -6
2 984

Bidragsfinansierad upprustning av anldggningen &r exkluderad i tabellen, som
visar bolagets verksamhet inom kanal- och fastighetsdrift samt skogsdrift, med
starkt fortsatt fokus pa drift och utveckling. Under 2015 finns nagra mindre
belopp av

engangskaraktir pé intdktssidan. Forvintningarna framaét ar att fortsitta med
kostnadskontroll och att hitta nya intaktsmojligheter.

_ Uppfoljning av budgeterade mal och planerade aktiviteter gors kontinuerligt av
[ Uppfodljning ] vd och ledning. Aven igare och styrelse foljer 16pande hindelseutvecklingen for
bolaget.

Paverkan inom och utanfor bolaget

Bolagets finansiella status paverkar alla bolagets funktioner och anstallda. I vilken omfattning och takt
projekt och l6pande arbete kan utforas, paverkas av den finansiella situationen. Externt paverkar
bolagets verksamhet skatteintidkter for 4garen, turism skapar forutsiattningar for entreprencrer,
utveckling av landsbygd och arbetstillfallen i kanalkommuner.

15



Fastighetsrorelsen

Fastighetsrorelsen bedrivs huvudsakligen pd kommersiella grunder och genererar ett 6verskott som
aterinvesteras i verksamheten. Dock ar en del av verksamheten, kopplad till bevarandet av sluss- och
brovaktarbostdder bidragsfinansierat till en mindre del. Bolagets roll som fastighetsigare har starkts
under senare ar di allt fler av bolagets byggnader stillts om for att vara lampliga for kommersiell
verksamhet inom besoksnaringen och lokaler hyrs ut till naringsidkare langs kanalen. S langt det ar
mojligt stravar bolaget efter att kombinera bevarandeuppdraget med kommersiella forutsiattningar.
Intressentdialog hélls med de kommersiella hyresgasterna om utvecklingsmgjligheter och
gemensamma investeringar. Exempel frin dret ar tillbyggnaden av Kapten Billes restaurang och
vandrarhem, vilket resulterat i att mojligheterna till &retruntverksamhet forbéttrats. De kommersiella
hyresgisterna ar inkluderade i, och har majlighet att paverka, bolagets marknadsforingsinsatser
genom sitt medlemskap i Officiell Partner Géta kanal.

I strévan att minska bolagets miljopaverkan har en solcellsanldggning installerats pa det nyligen
totalrenoverade Kanalmagasinet i Borensberg. Den el, som har producerats under aret, har rackt till
att forsorja byggnadens gasthamnserviceanldggning och café. Investeringen ses som ett pilotprojekt
och kommer att féljas och utviarderas 6ver tid.

Sluss- och brovaktarbostider

For att sdkerstilla det kulturhistoriska virdet och kanalens langsiktiga attraktivitet har 4garen pa
bolagsstimman 2016 faststillt uppdragsmal for bevarande av de klassiska sluss- och
brovaktarbostdderna. Malet ar formulerat s& har:

Frén och med 2017 ska alla bevarade sluss/brovaktarhus ha sddan standard sa att de ar tillgingliga for
aretruntuthyrning. 2016 uppfyllde 48 av 50 bostiader kravet.

De tva bostider som for tillfillet inte ir tillgéingliga for retruntuthyrning dr Ovre Duvkullen och
Lanth6jden. Beslut for hur dessa ska hanteras vantas under 2017.

Bostidderna som bolaget hyr ut till privatpersoner ar en viktig del av helhetsupplevelsen av Go6ta kanal.
Bolaget uppmuntrar hyresgésterna att se pa sitt boende som en del av det kulturhistoriska
byggnadsverket. Samtliga bostdder forvaltas enligt fastlagd underhallsplan och bade i ar och ett antal
ar framover ligger tyngdpunkten pa invindigt underhéll. Renoveringsinsatser foregés alltid av dialog
med de boende. Bostiderna Tatorp och Wassbacken &r uthyrda &ret runt men standardhéjningar kan
vara aktuellt pa sikt for att forbattra forutsattningarna for kommersiell uthyrning.

5.2.2 Risker och méjligheter kopplade till klimatforandringar EC2
Klimatforandringar skapar risker for bolaget. De storsta riskerna ar kopplade till 6kande
nedbordsméngd och 6kande forekomst av extremnederbord. Detta gor att anldggningens funktion
forsamras, vilket stiller krav pa 6kade insatser inom systematisk avvattning.

I dgarens uppdrag till bolaget framgar att Gota kanal ska drivas och forvaltas sa
[ Styrdok. ] att dess viarde som kulturhistoriskt byggnadsverk vidmakthalls.
Dammsikerhetsférordningen styr bolagets arbete med att sikerstilla
anlaggningens funktion och leva upp till dagens sikerhetskrav.

som vistas i kanalens nirhet och att den kan hantera forvintade
klimatforandringar. Farleden ska ha en tillginglighetsgrad som &r > 98 procent
under kanalens 6ppettider for kanalsdsongen.

[ Mal ] Kanalanldaggning ska vara i ett sddant skick att den &r trygg och siker for personer

. Att sikra fungerande avvattningsfunktioner ar en viktig del i att gora kanalen
[ Strategi ]

trygg och siker. Beslut fran Lansstyrelsen gillande dammsikerhetsklassning
vantas tidigast under 2018. Att ha ett planerat och strukturerat férhallningssatt
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[ Aktivitet ]

[ Resultat ]

[ Uppfoljning ]

och agerande for att kunna hantera dammbrott, slusshaveri eller onormalt héga
floden och vattenstind &r en del i det arbetet som gors for att skapa en siker
anldggning for besokare och narboende.

Renoveringsprojektet Gota kanal 2.0 inkluderar aktiviteter for att aterstilla
kanalanldggningens skick och fungerande systematisk avvattning. Ramavtal med
tvé olika konsultbolag har under aret upphandlats och representanter frin dessa
bolag ingar i styrgruppen for projektet. Projektet hanteras i en separat
projektorganisation som styrs av vd. En mangd insatser for att 6ka kanalens
dammsikerhet samt sikra kanaldriften har gjorts under aret och de storre
dtgidrderna ar:

e  Grundforstarkning och titning av slussen i S6derkoping.

o Atgirder for markforstirkning och terstillning av kanalprofil i centrala
Motala i anslutning till Harstorpsdammen.

e Forstarkning av markforhallanden och aterstallning av ursprunglig
kanalprofil i Norsholm.

e Arbete med dikningsforetag och kulvertar for att sikerstilla delar av
avvattningssystemet.

e En hydrologisk utredning har firdigstillts med beskrivningar av hur
kanalens avvattningssystem bor utvecklas/anpassas till forvantade
klimatférandringar.

e Utredning/kartlaggning av dikningsforetagen som omger kanalomradet.

e Utredning for konsekvensbeskrivning utifrin dammsékerhetsférordningen.

e Intressentdialog med de sju kanalkommunerna gillande dammsékerhet.

Gota kanal 2.0 planeras att pagéd under fem ar. De renoveringsatgarder som gjorts
under det forsta projektéret har fallit val ut och anldggningens formaga att
hantera 6kande nederbord har 6kat vasentligt och sdkerheten har 6kat.

Fram till 4r 2020 har bolaget en fortsatt stor utmaning i att genomféra stora
renoveringsinsatser inom bland annat omradena dammsékerhet,
markforstarkning och avvattningssystem. All renovering genomfors under de
perioder som kanalanldggningen ar vinterstingd sa att verksamheten kan fortlépa
opaverkad under sommarsasongen.

Malet for kanalanlaggningens tillginglighet uppnaddes. Dock finns problem
kopplat till att identifiera ratt matmetod. Arbete pagér for att forbattra

kvalitén pa insamlad data. Arets resultat bor ses som ett utgingsvirde dir det
intressanta blir att f6lja utvecklingen frén ar till ar. Arbetet inom Goéta kanal 2.0
samt anldggningsavdelningens l6pande underhéllsinsatser ar de tva viktigaste
verktygen for forbattring av tillgédngligheten.

Ar Tillgiinglighetsgrad
2016 99,0%

Gota kanal 2.0:s insatser utgér fran projektplanen och beslut om prioriteringar
hanteras av projektgruppen. Metoder utviarderas kontinuerligt for att sdkerstilla
effektivitet och langsiktig hallbarhet. Bolagets ledning och styrelse och foljer upp
arbetet 16pande.

Paverkan inom och utanfor bolaget
Forandringar av klimatet, speciellt onormala mangder nederbord, paverkar framforallt
anldggningsavdelningen och slussvirdsorganisationen. Det ar viktigt att bolagets personal har 6kad
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riskmedvetenhet och att kontinuerlig 6vervakning av vattennivaerna i kanalen genomfors. Samhillet
och kanalkommunerna péverkas i form av 6kade risker for 6versvimningar till foljd av
klimatférandringar.

5.2.3 Dammsé&kerhet

En fordjupning av klimatfordndringars paverkan pa Gota kanal samt dammsékerhetsarbetet aterfinns
i Gota kanalbolags arsredovisning for 2015 (gotakanal.se). De storsta riskerna for kanalanlaggningen
kopplade till klimatférandringar ar 6kande nederbérdsmingder och 6kande férekomst av
extremnederbord, baserat pa klimatrapporter frin Linsstyrelsen i Ostergétland:

och Vistra Gotaland2. Har foljer ett sammandrag;:

Risker
Riskerna med onormala mangder nederb6rd kan vara ménga. Har sammanfattas de viktigaste:

e Risk for att vatten rinner 6ver kanalvallarna, haveri av braddavlopp.

e Risk for att vattenstandet i sjoarna stiger till en niva som slussarna inte kan halla tillbaka,
vattnet strommar da over eller runt slussarna. Detta kan i sin tur leda till férsvagning av
konstruktionen vilken 6kar risken for haveri.

e Risk for att hogre floden dn kanalens avvattningssystem klarar att leda bort, leder till erosion
av kanalbanken.

Merparten av de risker kopplade till klimatférandringar som framkommer i klimatrapporterna, klassas
som fysiska risker enligt GRI:s regelverk. Nagra risker skulle kunna klassas som reglerande. Exempel
pé dessa kan vara forandringar i omkringliggande reglerande landskap, som att Motala strom skulle
bryta igenom den smala landmassa som separerar strommen fran kanalen. Liknande exempel finns
dar Soderkopingsan bitvis 16per nagra fa meter fran kanalen vid S6derkoping.

Klimatférandringar paverkar bolagets ekonomi pa det sitt att stora investeringar gors inom projekt
Gota kanal 2.0 for att avvattningssystemen ska kunna hantera stora mangder vatten i omgivningarna.
Skulle ett tillbud intraffa, med stora skador pa kanalanldggningen som f6ljd, skulle det medféra stor
ekonomisk paverkan. Forutom kostnader for att under akuta férhéllanden aterstilla kanalen till
funktionsdugligt skick, medfor stingning av kanaltrafiken direkta inkomstbortfall frin
fritidsbatskunder och rederier. Indirekt medfor detta Aven inkomstbortfall f6r de féretag inom
besoksniringen, som i olika hog grad ar beroende av Go6ta kanal for sin verksamhet.

Mojligheter

Den moderna teknik, som finns tillginglig for att kartligga anldggningens nuvarande skick och bevaka
eventuella forandringar, ska ses som en mojlighet i det omfattande arbetet med Goéta kanal 2.0.
Bolaget har ett intressant arbete kommande ar med att dokumentera bland annat 200-ariga
konstruktionsritningar i ett modernt anldggningssystem och hitta ett automatiserat arbetssitt for att
arbeta med vattennividmatning.

Klimatférandringar och dess potentiella konsekvenser for kanalanldggningen vantas inte medfora
négon generell minskning av efterfragan pa bolagets tjanster.

5.2.4 Vasentligt stod fran det allménna
Bolaget erhéller ett arligt anslag fran d4garen som ska anvindas till anlaggningens
[ Styrdok. ] underhéll och upprustning. Fér 2016 &r anslaget 19,8 miljoner kronor. Dartill har
bolaget, for perioden 2012-2018, beviljats ett sirskilt anslag dedikerat till

thttp://www.lansstyrelsen.se/ostergotland/SiteCollectionDocuments/Sv/miljo-och-klimat/klimat-och-

energi/Klimatanpassning/Klimatanpassning%200stergotland%20110929.pdf

2 http://www.lansstyrelsen.se/vastragotaland/SiteCollectionDocuments/Sv/miljo-och-klimat/klimat-och-energi/klimatanalys-

smhi-vastragotaland.pdf
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kajrenoveringar. For aret uppgar det anslaget till 3,4 miljoner kronor. Det storsta
renoveringsarbetet i bolagets historia ska genomféras inom projektet Géta kanal
2.0 och under 2016 har dgarna anslagit 50 miljoner kronor for den satsningen.

Malet ar att bevara och terstélla det kulturhistoriska
byggnadsverket och Gota
kanals 1angsiktiga attraktivitet.

Det ordinarie anslaget anvénds till l6pande underhéll for att sékerstélla driften
och upprustning av anldggningen. Kajrenoveringsprojektet syftar till att
restaurera mestadels kajer till gott skick enligt den prioriteringsordning som
framgér av den investeringsplan som ligger till grund for projektet. G6ta kanal 2.0
har arbetats fram for att kunna genomfora de omfattande renoveringsinsatser,
som kravs for att langsiktigt kunna bedriva en trygg och siker kanalverksamhet
och genom det bevara anldggningen for framtiden. Att arbeta strategiskt med
kompetensoverforing blir en nyckelfaktor och en styrgrupp for att sikerstilla
arbetet inom Gota kanal 2.0 har formaliserats. En finansieringsstrategi har
antagits av styrelsen.

Strategi

Bolaget genomfor underhélls- och renoveringsinsatser inom ramarna for
ordinarie anslag, kajrenoveringsprojekt samt Gota kanal 2.0. Utifran
finansieringsstrategin pagar arbetet med finansiering via anslag, forsaljning, 1an
och bidrag fran externa finansidrer/bidragsgivare. Bland annat har tva olika
konsultbolag sonderat marknaden av fonder, som kan vara aktuella for
finansiering av delar av Gota kanal 2.0. Arbetet med ansokningar till ett antal
finansiarer pagar.

[ Aktivitet

~———

Att tillgdngliggora information om hur kanalen byggdes, for att skapa en storre
forstaelse och vilja att bevara den kulturhistoriska anlaggning, ligger till grund for
det historiska temadr som genomfors 2016-2017. Arbetet har inletts under aret
med flera aktiviteter, sdsom skyltprogram och historiska utstillningar. Arbetet
med att skapa ett besokscentrum, som en del i berdttelsen om kulturarvet,
fortloper.

Samhillet forvissas om att artusendets svenska byggnadsverk bevaras
Resultat

som kulturhistoriskt byggnadsverk for nuvarande och kommande
generationer.

I tabellen nedan visas de fyra underhall och upprustningsprojekt som 2016 tog
mest resurser frdn anslaget. Under 2016 har Gota kanalbolag latit genomféra 55
upprustningsprojekt. Tillsammans med de statliga anslagen har dven
samfinansiering skett for brorenoveringar fran Trafikverket och Link6pings

kommun.

Underhall och

upprustningsprojekt Fordelat anslag (tkr)
Berg, slussportsutstillning 1954
Borensberg, portbyte Ovre/nedre 1433
Brunnby bro 818
Tatorp, ny gdsthamnsbrygga mm 686

Béde Ledmuren i Edet och yttre kajen i Motala paborjades under 2015 och
slutfordes under 2016. I sjon Viken paverkade vinterisen att projektet fick
slutforas under sommarsiasongen. Ménga bestkare upplevde en forhojd
upplevelse genom att kunna f6lja renoveringen och uppger att de kianner sig
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trygga pa kanalen. Projektet med kajen i Motala métte andra utmaningar med
vattenldckage vid dimmet for arbetet.

Kajrenovering 2015/2016 Budget (tkr)

Ledmur Edet 5 881
Motala 3961

I det stora renoveringsprojektet Gota kanal 2.0 har bolaget under 2015/2016
startat 33 projekt. De projekt som tagit mest anslag i ansprak ar enligt tabellen:

Renovering Gota kanal 2.0 Budget (tkr)

Norsholm, stabilisering/dragvag 25 000
Séderkopings sluss, grundforstarkning/tatning sluss 10 000
Vargklyftan, markstabilisering/avvattning 4 000
Mariehov nedre, kulvert/stabilisering 3700
Motala, markforstarkning/aterstéllning kanalprofil 3 000

Alla upprustningsbehov genomgér en prioriterings- och budgetprocess som
faststills av bolagets ledning. Efter genomforande {6ljs insatserna upp kvalitativt
och ekonomiskt utifran anslagens ramar.

[ Uppfdljning ]

Renoveringsprojektet Gota kanal 2.0 innebér att det kulturhistoriska
byggnadsverket bevaras och aterstills. For att uppratthélla byggnadsverket pa en
acceptabel niva 1angsiktigt kravs kraftigt 6kade resurser till Ilopande, arligt
underhéll. Hur detta ska finansieras ir en av de viktigare framtidsfrigorna for
bolaget. Fran 2017 kommer renovering av kajer och projektet Géta kanal 2.0
hanteras av en gemensam process. Det berdknade anslaget ar 123,2 miljoner
kronor for 2017 inklusive extra 103,4 miljoner kronor for att tacka de
intensifierade insatserna med renovering.

Utdver det arliga upprustningsanslaget for anldggningen samt det riktade
anslaget for kajrenoverings-projektet och Géta kanal 2.0, ges inget annat
signifikant ekonomiskt stod frén staten eller sarbehandling frén dgaren. Det ar
alltsd inte aktuellt med skattelattnader eller krediter, 6vriga subventioner,
garantier vid investeringar, forskningsanslag, priser, subventionerade semestrar
eller 6vriga finansiella férméner. Bolaget foljer lagar och regler som géller for
aktiebolag i Sverige.

Paverkan inom och utanfor bolaget

Anslagen fran dgaren ar en direkt forutsiattning for anlaggningsavdelningens arbete. Indirekt ar det en
forutsattning for allt arbete som bedrivs inom bolaget, undantaget skogsbruket. Samhallet paverkas
genom att bolaget genom statliga anslag kan bevara ett kulturhistoriskt viktigt omrade. G6ta kanal
uppfattas som en allmidnnytta for manga besokare i omgivningen. Leverantorer paverkas genom bland
annat entreprenorsuppdrag att restaurera kanalanldggning.

5.3 Upplysningar om hallbarhetsstyrning for biologisk mangfald

En orsak till att omrédet 1angs kanalen mellan Vittern och Roxen har klassats som Natura 2000-
omrade ar den 16vtrdadsallé, som planterades i samband med kanalens byggnation fér 200 r sedan.
Langs hela kanalen striacker sig Sveriges langsta tradallé. I sitt ursprung bestod allén langs Gota kanal
av 16 000 trad. Triadens roll var d& att binda marken och att ge vindskydd. Dessutom skapar allén en
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vacker inramning av kanalen. Det 6ppna landskapet bidrar ocksa till en positiv upplevelse for
kanalbesokarna och ar dessutom viktigt for att kanalens avvattningssystem och tatskikt ska hallas i

funktion.

Skyddande och aterplantering av denna allé ar viktig dels for att bevara den karakteristiska
kanalmiljon dels for att allén bidrar till bevarandet av biologisk méngfald i kanalomrédet. For att
bevara 16vtrdadsallén jobbar bolaget kontinuerligt med att ersitta sjuka eller doda trad. Idag finns ca 10
000 triad kvar, dd manga trad har d6tt av sjukdom eller &lder. Varje trad som &terplanteras kraver
under ca 5 ar en omvardnad som medfor kostnader.

[ Styrdok. ]

o)

[ Strategi ]

[ Aktivitet ]

Bolagets bevarandeuppdrag inkluderar ocksé sjdlva kanalmiljon som omger Géta
kanal. Bolagets miljopolicy, Lansstyrelsens direktiv, regler for Natura 2000-
omraden samt Havs och Vattenmyndighetens Vagledning for strandbad enligt
direktiv 2006/7/EG (EU:s badvattendirektiv) dr dokument som styr Gota kanals
arbete kopplat till biologisk mangfald.

Bolaget vill genom sin verksamhet bidra till att stimulera biologisk mangfald,
bade i vattenleden och omkringliggande mark.

Bolagets nya uppdragsmal som faststilldes pa bolagsstimman 2016 ar att
bibehalla antalet trad i 16vtradsallén (10 000 trad) lings med kanalen och arbeta
mot att aterstélla tradallén till ursprunglig niva (16 ooo trad).

Vidare ska vattenkvalitén i kanalen, pd varje mitplats, klara de gransvirden for
badvatten som respektive kommun tillimpar utifrdn gillande EU-direktiv.

Landskapet ska hallas 6ppet langs kanalbanken for att stimulera biologisk
mangfald och ett 1angsiktigt program for aterplantering av tradallén finns aktivt
sedan lange.

Bolaget dger och forvaltar mark lings med kanalen samt cirka 3000 hektar
produktiv skogsmark i Vastergotland. P4 en av bolagets skogsfastigheter utanfor
Toreboda har ett naturreservat, Ugglebergets naturreservat, skapats for att gynna
biologisk méngfald och riksintressen for naturvard. I anslutning till bolagets
fastigheter finns flera skyddsviarda omraden eller naturreservat som vardas och
forvaltas av respektive Lansstyrelse. Att driva ett ansvarsfullt och hallbart
skogsbruk dr en strategi for att stimulera biologisk mangfald.

Bolagets arbete med vattenkvalitén i kanalen ar ytterligare en pusselbit i det
biologiska mangfaldsarbetet da vattenkvalitén ska halla sa goda viarden s& att
vattenlevande organismer inte paverkas negativt genom att gransviardena for
badvatten halls.

Arligen genomfors slyréjning lings Gota kanal fora att stimulera biologisk
mangfald, halla omgivningarna visuellt fina for besokare, sikra farleden samt
forhindra igenviaxning av diken som ger simre avvattningsfunktion.
Avvattningsfunktionen ar kritisk for att kanalanldggningen ska fungera optimalt.
Slyr6jning har gjorts pa delar av strackan mellan Mem och sjon Asplédngen och i
de stadsnira omradena vid Soderképing har rojning med hjalp av arbetshastar
forekommit med hiinsyn till omgivningen och birigheten pa dragvigarna. Aven
slatter genomfors arligen for att hélla nere tillvixten av sly pa vissa striackor.

Under hosten har dven doda trad avverkats pé strackan Motala-Borenshult dar
problem med almsjuka férekommer. Harutover har bolaget cirka 300 fir i sin dgo
for att halla landskapet langs kanalen i Linkdpings och Motala kommuner 6ppet
och skapa en genuin atmosfar. Fardriften finansieras till viss del med st6d fran
Jordbruksverket.
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[ Resultat ]

[ T e ]

Bidrag till finansieringen av aterplanteringen av trad lings Sveriges ldngsta
tradallé gors genom ett tradfadderprogram som marknadsfors gentemot
allmanhet och organisationer. Arbetet med triddallén ar ett exempel pa hur
bolagets verksamhet engagerar allmanheten.

En forandring ar att bolaget infor 2016 lagt 6ver forvaltningen av skogen i egen
regi. Detta ger, forutom ekonomisk effektivisering, en utokad kontroll av hur
skogsfastigheterna skots fran ett biologiskt mangfaldsperspektiv. Avtal har
tecknats med Sodra for slutavverkning och forséljning av virke. Sedan lange ar
skogsbruket FSC-certifierat. I samband med att bolaget dtertog férvaltningen blev
det Aven PEFC-certifierat. Dubbelcertifieringen innebar att bolaget foljer strikta
héllbarhetsregler for skogsbruket. Det innebar bland annat att mark avsitts for
naturvérd och att naturvérdshénsyn tas vid slutavverkning.

Kanalens vattenkvalitet mats vid tre tillfillen under sommaren pé sex platser
langs kanalen.

Dialog fors vid arliga moten med rederier, som dr verksamma pa Gota kanal, om
hantering av ldnsvatten, avlopp med mera. Om utsliapp sker i vatten fran
passagerar- eller fritidsbatar ar ett snabb agerade viktigt for att minimera
paverkan i vattnet.

Landskapet ndrmast kanalen halls 6ppet, &ven om viss tillvaxt av sly forekommer.

Arets resultat for tradplantering ar det

lagsta pa fem ar och framgar av tabellen
till hoger. Malet ar att nyplantera minst Ar
50 trad per ar. P4 sikt vill bolaget 6ka 2016 50
nyplanteringen till uppemot 100 trad for

Antal allétrid planterade

léings Gota kanal

. . 2015 96

att med marginal kunna bibehalla antalet 201 10
trad i allén 6ver tid. Det skulle ge tackning < 5
2013 82

for de trad som dor av alder eller olika
trddsjukdomar, dar almsjuka och 2012 60
askskottssjuka ar de vanligaste.

For att folja vattenkvalitén mats varden for E.coli samt intestinala enterokocker
pa angivna provtagningsplatser vid tre tillfallen under kanalsisongen. Alla
vattenprover under 2016 har visat att vattnet ar godkant for att bada i enligt EU-
direktiv for strandbad. Tva prov i S6derkdping har fatt anméarkningen om
forhojda halter av E.coli.

Forhojda halter av E.coli har forekommit i S6derkoping samtliga tre 4r som
matningarna har genomforts. Kanalen har idag tillfloden av vatten som ska
hanteras av kanalens avvattningssystem och kan vara en av orsakerna till att
forhéjda varden av E.coli. Inom renoveringsprojektet Géta kanal 2.0 genomfors
insatser for att sakerstalla korrekta avvattningsfunktioner i kanalomrédet sa att
detta tillflode inte rinner ut i kanalen.

Aterplanteringen av allétrid uppmirksammas pa de &rliga
tradplanteringsceremonierna dit tridfaddrar, allmanhet och media inbjuds. I r
lockade tradplanteringsceremonierna 6ver 100 personer som var pa plats nar de
nya triaden planterades langs kanalen vid Riksberg i Vastergotland samt
Borenshult i Ostergotland. Bolaget diskuterar utveckling av
tradfadderprogrammet for att involvera fler aktorer i aterplantering.
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Bolaget bevakar vad som hiander och haller sig uppdaterat pa nya direktiv och
annat som ror ett ansvarsfullt, skogsbruk. Inom projektet G6ta kanal 2.0 har
kontakten med Lansstyrelsen 6kat dé flera av insatserna involverar arbete i eller
nira kanalens vatten.

Hur vattenkvalitén kommer att pdverkas av de vattenregleringsinsatser som
genomfors inom Gota kanal 2.0 kommer att foljas noga. Matning av
vattenkvalitén blir ett verktyg for att ringa in vad bolaget kan gora i egen regi for
att paverka resultatet och inom vilka omraden bolaget behover paverka tredje
part, sd som markégare och rederier.

Paverkan inom och utanfér bolaget

Arbete med naturreservat och andra skyddade omréden i samarbete med Lansstyrelsen paverkar
bolagets interna verksamhet, exempelvis genom extra héansyn och analyser nar underhéllsarbete ska
genomforas i eller i anslutning till skyddade omraden. Samhallet paverkas genom forutsattningar for
att bevara biologisk méngfald.

5.3.1Ugglebergets naturreservat

Redan under 1900-talets mitt, innan naturreservatet utsags, undanholls Uggleberget fran gallring och
avverkning tack vare Géta kanalbolags egen skogsforvaltare, som sig platsens fina naturvirden. Det
0,17 km?2 stora reservatet ligger pa bolagets skogsfastighet Gersebacken 1:17 (total yta 6.67 km2) dar
modernt, FSC/PEFC-certifierat, skogsbruk bedrivs. Reservatet ingar i riksintresset for naturvard.

Ugglebergets ar uppbyggt av gnejs men naringsrikare bergarter kan sparas. Jordarna utgors av
moraner. Har finns hallmarkspartier med tunt jordticke. Ett antal block finns utmed véstbrantens bas.
Ugglebergsmossen ar en tallmosse av skvattramstyp och ar svagt vilvd med nagra relativt gamla trad. I
vistra delarna av Ugglebergsmossen finns ett brandfilt p4 ca en hektar. Oster om mossen ir
karnomradet av urskogsartad granskog beldget. I sluttningen ligger ett myller av mycket grova lagor av
frimst gran. Flera av ldgorna ar mycket gamla. Granarna i besténdet ar upp till 200 &r. De vastra
delarna av omrédet utgors av ett bestdnd grova och hogvuxna tallar. Under dem trénger gran och
bjorksly upp. Mot norr minskar skogens alder successivt. Lagor och doda trad finns relativt 1dngt
norrut i branterna medan skogen nedom berget och ut pa sumpigare mark norr om mossen ar yngre
och kulturpéaverkad.

Utmed G6ta kanal finns flertal naturreservat, biotopskydds- och vattenskyddsomraden for att stotta
biologisk méangfald eller omraden dar sirskilda naturintressen finns. Har samverkar Géta kanalbolag
med Linsstyrelsen. En mer utforlig forteckning redovisas i arsredovisningen for 2014.

5.3.2 Strandskydd

Det finns ett generellt strandskydd som striacker sig 100 meter pa respektive sida 1angs hela kanalen.
Dock ir skyddet utékat till 150 meter for hela kanalstriickningen i Ostergétland. I Vistergotland finns
utokat strandskydd till 300 meter ldngs sjon Viken samt 200 meter ldngs sjon Unden. For Vanern och
Vittern (inklusive Bottensjon) ar strandskyddet upp till 300 meter.

5.3.3 Riskbedémning

De ansokningar, som ldmnas in till lansstyrelsen varje géng en atgéard planeras inom strandskyddat
omréde, dr en del av bolagets riskbedomning for arbeten i kanalens narhet. Utover detta gors dven en
sarskild samradsansokan till Lansstyrelsen for insatser inom Natura 2000-omradet. Vid storre arbeten
forekommer andra typer av riskbedémningar.

3 Kélla tabell biologisk méngfald: Naturvirdsverket: skyddadnatur.naturvardsverket.se
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5.4 Upplysningar om hallbarhetsstyrning arbetssikerhet

[ Styrdok. ]

]

[ Strategi ]

[ Aktivitet ]

Arbetsmiljolagstiftningen med tillhérande forfattningar samt Gota kanalbolags
policysamling, sirskilt etik- och personalpolicy styr bolagets arbetsmiljoarbete.
Lag (2007:1092) om upphandling inom omrédet vatten, energi, transporter och
posttjanster (LUF) styr dven bolagets arbete med leverantérer.

Bolaget ska ha en trygg och saker miljo for bdde medarbetare och bes6kare. Hela
kanalanldggningen ska vara saker sa att inga olyckor/tillbud intréffar som beror
pé anlidggningens skick. Frisknarvaron ska vara 98 % (korttidsfranvaro 1-13 dagar
bortriaknad).

Genom bolagets systematiska arbetsmiljoarbete sikerstills att bolaget lever upp
till lagstadgade krav sa att miljon blir trygg och séker for anstillda och besokare.
En trygg och siker kanalmiljo bidrar ocksa till kundngjdheten.
Arbetsforhéllandena vid Gota kanalbolag ska minst uppfylla minimikraven enligt
arbetsmiljolagstiftningen och tillhérande forfattningar. Bolaget utgér ifrén ett
aktivt arbetsmiljoarbete dar alla chefer och medarbetare har kinnedom om den
systematiska arbetsmiljon och nir bolaget arbetar med inhyrda entreprendrer ska
de ha ett fullt arbetsmiljoansvar. Avdelningstriffar anvinds som ett forum for
kommunikation och delaktighet.

Arbetet med en sidker kanalanldggning sker inom ramen for renoveringsprojektet
Gota kanal 2.0. Varje avslutad renoveringsinsats innebar en sikrare anldggning.
Uppratthallande av den nya sdkerhetsnivan laggs dérefter 6ver pa ordinarie drift
av anldggningen for bevakning och underhall. Dar det tidigare har saknats,
anlaggs sikra tillfartsvagar till kanalanlaggningen for att underlatta transporter
dit for underhall.

Personalen ir bolagets viktigaste resurs. Det dr ocksa viktigt med ratt
dimensionerad organisation. Att behéalla och kompetensutveckla personalstyrkan
ar en nyckelfaktor for att utveckla bolaget. Ritt utbildning for att skapa en trygg
och sdker arbetsplats adr vigledande. Kommunikation och delaktighet paverkar
trivseln pa arbetsplatsen tillsammans med det proaktiva friskvardsarbetet. Detta
ar nagra av verktygen som péaverkar hog frisknarvaro.

Merparten av de inkop Gota kanalbolag gor bestar av kopta tjanster. Vid storre
arbeten gors upphandling och kontrakt/avtal mellan G6ta kanalbolag och
upphandlad entreprendr upprattas som tydliggor entreprenadens omfattning
samt roller, ansvar och rutiner for bada parter.

Kontinuerligt arbete med riskbedomningar for olika typer av
fastighets/anldggningsarbeten kopplat till den erfarenhet och geografiska
plats/fysiska forutsattningar som finns samt plan for atgirder vid behov.

Uppfoljning gors bade 1opande och érligen av olyckor och tillbud. Analys gors av
brister och vid behov upprittas handlingsplaner for att vidta atgarder.

Vid entreprenader gors uppfoljning med respektive entreprendr vid samrad och
byggmoten som hélls 16pande under arbetets gang sé att entreprenorerna lever
upp till de avtalade arbetsmiljokraven. Entreprenorerna rapporterar in
arbetsmiljoplaner till bolaget och rapporterar eventuella incidenter och skador pa
byggmoten, vilka dokumenteras i protokollen. Bolaget tar dven del av
motesprotokoll frén entreprenéren samt narvarar vid méten for att félja upp
efterlevnaden av avtal.
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[ Resultat ]

Dialog sker genom bland annat avdelningstréffar, arbetsmiljoronder och
medarbetarsamtal. Varje arbetsgrupp triffas I16pande. Under sommaren har
arbetsmiljoronder genomforts pa samtliga platser, langs hela kanalen, dar
sdsongsanstillda arbetar.

Bolagets ansvar ar att se till att medarbetarna har tillrackliga kunskaper om
arbetet och riskerna i arbetet. Kartlaggning gors arligen 6ver kompetenser som ar
nyckelfaktorer och utbildning for egen personal planeras direfter systematiskt.

Under &ret har arbetet med sdasongspersonalen vidareutvecklats. Bolaget arbetar
aktivt under hela sasongen med sdsongspersonalens utveckling. Samtliga
slussvardar har introduktions- och avslutningssamtal med sin arbetsledare. Infor
jobbstart genomgér alla en digital sikerhets- och serviceutbildning som
kompletteras av en gemensam heldagsutbildning samt ett ytterligare
utbildningstillfalle infor hgsasongen. Insatserna med att erbjuda nyanstillda,
och de som arbetar pa nya omréden, vardefulla praktikdagar har vidareutvecklats
for att ge mojlighet att komma in i arbetet pa ett tryggt sitt.

Vi arbetar med organisatoriska och sociala aspekter som vi kan kontrollera for att
paverka frisknarvaron. Varje tillsvidareanstalld har idag en arlig friskvardspeng
for att stimulera till motion eller friskvard.

Under 2016 har ett tillbud som beror pa anlaggningens skick intraffat. Ett slukhal
uppstod i Borenshult och en turist som bestkte kanalomréadet snubblade, dock
utan skador. Slukhalet dr igenfyllt och under vintern 2016/2017 gors renoveringar
i slussomrédet for att tita sa att vatten inte spolar undan jordmassor. De flesta
slussomraden har regelbunden tillsyn under sdsong da markskotsel sker.

Ett tillbud, men inga olyckor, har intrédffat under 2016 nir inhyrda entreprenorer
haft ett delegerat arbetsmiljoansvar. Tillbudet skedde i samband med
markforstarkning i Norsholm. Efter tillbudet 4ndrades rutiner fér hur arbetet
skulle genomforas.

Varje funktion har under aret genomfort regelbundna avdelningstriffar,
arbetsmiljorond och medarbetarsamtal. Kommunikation och delaktighet sker
l6pande i ett mindre bolag. Uppfoljning har gjorts da tillbud intraffat och rutiner
har setts 6ver tillsammans i dialog med medarbetarna. Fortsatt arbete kommer
att ske med riskbedémningar och medvetande om det egna ansvaret.

Utbildningen 2016 for sasongspersonalen inkluderade dven merparten av alla
tillsvidareanstéllda. Utbildningen har utvirderats av sisongspersonalen och
utifrén fragestallningen om den har innehallit relevant kunskap for att utféra sina
arbetsuppgifter har omdomet 4,2 lamnats for delen om service och 3,9 for delen
om sédkerhet av 5,0 mgjliga poang.

En gemensam hjart- och lungraddningsbildning har genomforts for alla aret runt-
anstallda och kop av hjartstartare har gjorts till huvudkontoret och verkstaderna i
Berg och Sjotorp. Tva medarbetare har dven genomfort utbildning som
fartygsbefil klass 8.

Friskvardspengen har nyttjas av 67 procent av de tillsvidareanstéllda och det
finns en vilja att skota om sin hélsa. Friskndrvon dr 99,7 procent under aret och
bolaget har ingen franvaro som &r kopplad till olycksfall i arbetet. Bade nyttjandet
av friskvardspengen och frisknidrvaron har forbattras sedan foregdende ar och
bolagets mélséttning ar att bibehélla och stabilisera detta hoga lage.
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Av tabellen nedan framgér det genomsnittliga antalet utbildningstimmar de
anstallda har, uppdelat pd kon och anstillningskategori.

Upplysning om antal utbildningstimmar per person

Man Kvinnor Total

antal antal antal
Tjéanstemén 34,9 56,8 45,0
Kollektivanstéllda (inklusive
sdsongspersonal) 18,2 17,7 18,0

Bolagets satsning pa ett nytt datasystem for strukturerat och planerat underhéll
har krivt stora insatser i tid for implementering och utbildning av systemet. Aven
for nésta ar véntas ett storre antal timmar for utbildning av fler anvdndare av
systemet.

Storre andel nya i gruppen sdsongspersonal stiller hogre krav pa fler timmar for
utbildning och praktik innan arbetet borjar.

Personalsammansittning

Personalsammansittningen avseende bolagets direkt anstillda medarbetare
framgar av tabellerna nedan. Bolaget har inte anvént inhyrd personal under aret.
Uppf6ljning av underleverantorer ingér inte i upplysningarna om personal.

Mian Kvinnor Totalt

Anstillnings-

Befattning form Kollektivavtal antal antal  antal
vd Aret runt N/A 1 0 1
A{llaggnlp 8 Aret runt Tjansteman 3 1 4
tjansteman

Anlagglllng Aret runt Kollektiv 11 0 11
reparatorer

Ekonomi HR Aret runt Tjansteman 0 3 3
Fastighet Aret runt Tjansteman 2 0 2
Marknad & Aret runt Tjiansteman 1 2 3
Information

Sasongspersonal Viss tid Kollektiv 50 51 101
Summa 68 57 125

54% 46%

Vid utgangen av aret har avgdende vd stannat kvar i rollen som projektledare for
renoveringsprojektet Gota kanal 2.0 vilket gor att tjanstemén anldggning 6kar
mot foregadende &r. I 6vrigt inga storre forandringar.

Upplysning om dlder

Min Kvinnor Total

antal antal antal

Anstallda dldern 29 ar eller yngre 43 49 92
Anstillda dldern 30-49 ar 10 5 15
Anstillda dldern 50 ar eller dldre 15 3 18
68 57 125

Bolaget har 24 tillsvidareanstillda och 101 sdsongsanstillda. Anlaggningsgruppen
har forstarkts under aret med en projektledare for Gota kanal 2.0 och en utékad

26



[ Uppfoljning ]

tjanst som kanalreparator. Sdsongspersonalen ar anstillda under perioden da
kanalen ar 6ppen for trafik och finns huvudsakligen i aldersgruppen 29 ar eller
yngre. Bolaget har under aret anstillt sdsongspersonal som ar 50 ar eller dldre for
att skapa hogre flexibilitet under langre perioder av sdsongen. Manga av
sdsongspersonalen ar studerande. Malet for kommande ar ar att fortsitta

arbeta mot en hogre blandning i lder bland sdsongspersonalen. Sammantaget
har bolaget 38 &rsanstéllda.

Samtliga anstéllda forutom vd omfattas av tva olika kollektivavtal. Ordinarie
arbetstid for bade tjansteman och anldggningsavdelningen utgor i genomsnitt 40
timmar per ordinarie arbetsvecka. En tjainsteman arbetar deltid, 80 procents
tjanst. Alla anstéllda arbetar inom det geografiska omriade som
kanalanldaggningen utgor. Genom hela denna rapport ses samtliga som anstéllda
inom samma region.

Personalomsittning
Arets personalomsittning enligt standardberiikning framgar av tabellen nedan:

Upplysning om aret-runt-personal

Mian Kvinnor Total Personal-

antal antal antal omsittning
Nyanstéllningar aldern 29 ar eller 1 o L 0%
yngre
Nyanstallningar aldern 30-49 ar 1 1 2 0%
gﬁigstaﬂmngar aldern 50 ar eller o o o 1%
Totalt 2 1 3 4%

Under 2016 ligger personalomsattningen pa 4 procent och de nyanstallningar
som skett dr vd och for anléiggning i Ostergétland har gruppen fatt en ny
arbetschef samt kanalreparator. Gruppen sasongsanstillda nyanstalls varje ar.

Ménga medarbetare stannar lange pa bolaget och férvantningarna framat ar att
personalomsittningen fortsatter att ligga pa samma laga niva.

Varje ar gors en uppfoljning med genomgang av det systematiska
arbetsmiljoarbetet for se 6ver om rutiner, instruktioner, policies med mera ar
relevanta eller om de behover uppdateras.

Utviardering gors ocksa utifran arlig uppfoljning av skador och tillbud. Att arbeta
med en 6kad rapporteringsdisciplin for skador och tillbud kommer att ha fortsatt
fokus. Kan skador undvikas pa arbetsplatsen bidrar det till en battre arbetsmiljo
for medarbetare och en hogre frisknérvaro.

For inhyrda entreprendrer med delegerat arbetsmiljoansvar gors 16pande
uppféljning utifran delegerat arbetsmiljéansvar pa byggmoten.

I samband med budgetarbetet gors en utvardering avseende om respektive
funktion har medarbetare med den kompetens som kravs for att na bolagets
uppsatta mal samt om behov av kompetenshéjning foreligger.

Uppfo6ljning gors drligen genom en enkit till slussvardarna efter avslutad
utbildning om de upplever att de fatt relevant och nédviandig utbildning f6r sina
arbetsuppgifter. For arbetsledarna genomfors en kvalitativ utvardering i form av
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ett utvirderingsmote efter varje sdsong. Infor ndstkommande sdsong gors
justeringar utifrn utvarderingarna.

Paverkan inom och utanfér bolaget

Genom ett systematiskt arbetsmiljoarbete blir bolagets personal uppdaterad om policies, rutiner och
instruktioner och darigenom kan risken for tillbud minska. En vil sammansatt grupp av anstillda med
olika kompetenser och bakgrund ger bra forutsiattningar for hogpresterande team och trivsel inramat
av bra arbetsforhéllanden. Bolagets arbete med utbildning av den egna personalen beror alla anstillda.
Ritt och tillracklig utbildning &r en av forutsattningarna for att kunna utvecklas, gora ett bra jobb och
trivas. Genom ett systematiskt arbetsmiljoarbete blir hela kanalomrédet sékrare for alla som arbetar,
besoker eller av annan anledning vistas i kanalens narhet. Ur det externa perspektivet spelar
utbildningsinriktningen roll for hur bolaget kan stimulera samverkande parter till gemensam
utveckling av kanalomrédet. Ratt kompetens ar ocksé en forutsattning for att arbeten i kanalomradet
utfors pa ett tryggt och sakert sitt.

5.4.1 Arbetslivstraning

Gota kanalbolag har en viktig roll som stor arbetsgivare for unga manniskor. Infor varje sasong
anstills ca 100 personer som i huvudsak arbetar som slussvardar under kanalens sommarsisong. All
personal genomgar en utbildning, som omfattar viardskap, sikerhet, forsta hjalpen och teknisk
slusskunskap. Hoga krav stills pa att behirska dessa kompetensomraden. Lagsta dlder ar 18 ar och
bolagets mél ar att fa en flerarig arbetsrelation och dirigenom sikra sdsongsjobb for ungdomar och
genom kontinuitet nd en hog kvalitet i kundbemotandet.

Gota kanalbolag har ocksa ett socialt mél om att skapa en samverkansmodell med Arbetsférmedlingen
i de sju kanalkommunerna dar bolaget erbjuder praktiktillfillen/arbetslivstraning till
langtidsarbetslosa unga. Genom samarbete med Arbetsformedlingen i kanalkommunerna skapas
arbetslivserfarenhet for personer utéver bolagets ordinarie personalstyrka.

2016 samverkade bolaget med Arbetsformedlingen i samtliga sju kanalkommuner och
praktikplatser/arbetsmojligheter for ungdomar utan arbetslivserfarenhet har erbjudits. Tolv
ungdomar var intresserade av praktik men endast fyra av dessa paborjade sin praktik. Flera erbjods
sommarjobb hos andra foretag eller pdborjade utbildningar bland de atta som hoppade av.

5.5 Leverantorskedja

For att styra bolagets inkop finns bolagets etikpolicy. Dar framgar bland annat "Vi foljer lagar och
regler och har enbart affarsrelationer med parter som gor detsamma. Vi verkar mot alla former av
korruption; som mutor, bestickning med mera. Att ge och ta emot gdvor ska priglas av forsiktighet och
omtanke.”

Bolaget tillimpar upphandlingsreglerna i Lag (2007:1092) om upphandling inom omréadet vatten,
energi, transporter och posttjanster (LUF). For upphandlingar 6ver troskelviardet har juridisk expertis
pa bolagets uppdrag arbetat fram en upphandlingsrutin for bolaget. Vidare finns det interna
styrdokumentet Riktlinjer for inkop och upphandling, dir star bland annat foljande att 14sa:

“Var mélsattning ar att gora ink6p och upphandlingar av varor, tjanster och byggentreprenader pé ett
professionellt och affarsmaissigt sétt, sa att kop gors till réatt kvalitet och pris.” Dar finns dven tydliga
befogenheter for varje funktionschef och instruktioner bade for direktupphandlingar och for
upphandlingar 6verstigande géllande troskelvarden for LUF.

I forfragningshandlingar stiller vi krav pa ratt kompetens for arbetet och vid upphandlingar regleras
bland annat:

e Vilken part som ar byggarbetsmiljosamordnare i enlighet med
arbetsmiljolagen.
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e Krav pa att entreprendrens miljoledningssystem foljer SS-EN ISO
14 001:2004 alternativt ar certifierade enligt detta eller motsvarande
system.

e Krav pi att entreprendren foljer bolagets miljépolicy.

e Begriansning av miljostorande utslapp.

e Skydds- och siakerhetsforeskrifter.

Gota kanalbolags fem storsta leverantorer under 2016 har samtliga medverkat i underhéll och
upprustningsprojekt dar de blivit utvalda enligt bolagets upphandlingsprocess.

Leverantor Inkop belopp (mkr)

NCC/Ballast 19,0
NCC 11,0
Befab 8,0
Byfjorden finans/West Coast Offshore 4,1
SM Entreprenad 3,7

Inga signifikanta skillnader, jamfort med féregdende ars rapport, kan rapporteras avseende bolagets
sétt att hantera leverantorskedjan. Ingen verksamhet dr allokerad till annat land och bolaget lyder
under samma typ av upphandlingsregler som tidigare.

5.6 Gota kanals attraktivitet som besoksmal

Gota kanalbolags verksamhet paverkas av manga olika intressenter och har paverkan pa dnnu fler. Att
ha en forstédelse for marknadens férandring och nya krav ar avgorande for att verksamheten ska
utvecklas i ratt riktning. N6jda kunder dr goda ambassadorer for Gota kanals verksamhet och
varumarke. Nara kontakt med marknaden ar avgorande.

5.6.1 Kundndjdhet

Styrdok I bolagets uppdrag enligt dgaranvisningen framgar att bolaget ska driva och
’ forvalta Gota kanal sa att dess varde som turistattraktion vidmakthélls.

. For att fa ett direkt matt pd Gota kanals attraktivitet som besoksmal har
Mal o poe e

uppdragsmal for utvalda, viktiga intressentgrupper formulerats. Kundnojdheten

mits for intressentgrupperna fritidsbatar, landbescékare, rederier samt foretag

som ar medlemmar i Officiell Partner Go6ta kanal och de ska pé en femgradig

skala virdera sin ngjdhet till minst 4. Sedan tidigare finns ett héllbarhetsmal for

att fritidsbatskunderna i den arliga kundundersckningen, ska ge betyg > 4,5 pa en

femgradig skala, dir 5 ar hogsta betyg, pa pastdendet Jag dr som helhet ngjd

med servicen fran slussviardarna”.

Trafiken pa kanalen dr en forutsittning for att skapa attraktionskraft for hela
Gota kanalomradet darfor har tvd mal for att sakerstalla attraktiviteten faststallts:

e Per kanalsidsong ska >1700 batar trafikera kanalen, varav >25% av det
totala antalet batar under bokningssdsong. Antal batar ar lika med antal
sdlda kanalbiljetter.

o Det ska bedrivas reguljar passagerarbétstrafik pa kanalens alla visentliga
delar under hogsiasong.

[ Strategi ] Bolaget ska ha en nira dialog med de viktigaste intressentgrupperna. Det ar
viktigt for att kunna utveckla verksamheten i ratt riktning utifrdn marknadens
forvantan.
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[ Aktivitet ]

Fritidsbatar

For att driva utvecklingen av ndjda kunder och ett storre antal fritidsbétar tog
bolaget 2015 fram en strategisk marknadsplan for fritidsbéatar. Fokus for 2016 var
att ytterligare tydliggora slussviardens roll och ansvar kring service, sikerhet och
helhetsansvar for att ge en tryggare batupplevelse vid kanalen. Aterkommande
kunder som ar anslutna till kundklubben stimuleras till nya kanalturer genom ett
rabattsystem.

Syftet med en vésentlig del av resorna pa kanalen under bokningssasong ar att
transportera en bat, snarare an att uppleva kanalen. Specifika
marknadsforingsinsatser riktas till den har kundgruppen.
Marknadsforingsstrategin for upplevelsekunden &r fokuserad till bland annat
pressbearbetning och varumirkesuppbyggnad.

En ny prislista med l4gre pris under bokningssdsong kan stimulera kunder till att
vilja perioden i borjan och slutet av sommaren.

Landbesokare
En vanlig landbesokare dr cyklist och bolaget har en strategi att verka for en
sammanhingande cykelled langs med Gota kanal.

Husbilbesokarna har ¢kat i antal under flera ar och bolaget har en strategi med
att tillgangliggora fler stillplatser.

Dagbesokare omfattas i de strategier som arbetas fram i samverkansprojektet av
foretagarna som verkar i kanalomradet. Exempel pa bolagets egna strategier for
landbesokare inkluderar exempelvis information om Géta kanal i olika digitala
medier, skyltprogram med béde historisk och praktisk information ldngs kanalen
samt att slussomriden halls skétta och vilkomnande. Aven bolagets
platsutvecklingsarbete tillsammans med respektive kommun &r en strategi for att
O0ka nojdheten hos landbesokaren.

Rederier

Bolagets strategi dr att skapa goda forutsattningar for rederierna att bedriva
passagerarbatstrafik pd Gota kanal. Metodiken dr att ha en dialog 16pande och en
avstamning arsvis.

Medlemsforetag

Inom ramen for foretagsnétverket Officiell Partner Gota kanal arbetar
medlemmarna utifrdn en gemensam marknads och utvecklingsstrategi och en
tredrig projektplan. Bolaget ar projektledare for natverket och ar lyhort for
medlemmarnas 6nskemal genom tit dialog bdde pa de gemensamma triffar och
genom att driva gemensamma utvecklingsprojekt.

Fritidsbatar

Arbete med att tydliggora sasongspersonalens roll och ansvar kring service,
sdkerhet och helhet har gjorts inom utbildningspaketet for sasongspersonalen.
Att skapa en gemensam malbild och en hog servicekénsla ar viktiga delar vid
mote med besokare.

Under 2016 arbetade bolaget aktivt med att 6ka antalet medlemmar i
kundklubben Slusstrappan. En utékning av antalet medlemmar innebér att
bolaget kan 6ka dialogen och darmed f& mer kunskap kring vilka fragor som ar
viktiga for kunden.
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Foreldsningar och dialog med batklubbar &r ytterligare exempel pa
intressentdialog som har genomforts under aret.

Annonsering pa Blocket dr en av de marknadsaktiviteter som gors for att lansera
mojligheten for kunder som ska transportera sin bat. Hemsidan, Instagram och
Facebook ar verktyg som anvinds for att arbeta med marknadsaktiviteter och
starka varumarket sa det stimulerar kunder som séker upplevelser. Ett exempel
ar kampanjen G6ta kanal — pa din egen bucketlist? som gjorts under &ret.

Landbesokare

For att halla de gamla dragviagarna i gott skick som cykelvagar underhalls dessa
l6pande av bolagets egen personal. Under 2016 startade samverkan med

Visit Ostergotland och Vistarvet/Turistridet Vistsverige med fokus pa att
stiarka produktutvecklingen inom cykling och vandring for den internationella
marknaden.

I Soderkoping startade bolaget en egen stéllplats for husbilar och den har redan
forsta sommaren haft manga besokare. I Tatorp pagar ett projekt for omrades
utveckling for att skapa en mer sammanhallande och valkomnande helhet i
Tétorp. Nya bryggor och stillplatser dr en del av detta. Borensberg ar ett populart
resmal och hir har en utékning av antalet platser for husbilar gjorts.

For att stimulera och skapa forutsattningar for produkt- och tjansteutvecklingen i
kanalomradet for dagbesokarna driver bolaget aktiviteter i samverkansprojekt.

Vidare stimuleras till evenemang lings kanalen genom att bolaget upplater mark
till olika typer av evenemangsarrangorer. Som exempel frin aret kan den
internationella swim-climbtivlingen Red Bull Neptune Steps samt Varldens Barn-
galans vilgorenhetsrodd, dir idrottsprofiler rodde hela Gota kanal, ndmnas.
Loppmarknader och skordefester ar aterkommande aktiviteter med hog
popularitet.

Pagdende platsutvecklingsprojekt bidrar ocksa till néjdheten bland landbesckare.
I Berg har bade en inomhus- och en utomhusutstéllning invigts och en analys
over omradet pagar.

Rederier

Med rederier och hyrbatsforetag har arliga méten genomforts dar sasongen
utvirderas och framtida behov och 6nskemal diskuteras, vilket ligger till grund
for planeringen infér kommande sdsong. Lopande dialog under hela aret ar
viktigt for att hantera angeldgna frégor.

Kryssningarna med rederiernas fartyg marknadsfors av Gota kanalbolag i digitala
kanaler. Rederierna inkluderas ocksa av bolagets pressbearbetning. Fyra av
rederierna har under aret blivit medlemmar i Officiell Partner Gota kanal dar de
har stor moéjlighet att paverka exempelvis marknadsforingsstrategier och
aktiviteter. Rederierna bidrar ocks4 till G6ta kanals attraktionskraft och
aktivitetsutbud genom sina passagerarbatsturer.

Rederierna paverkas direkt av bolagets verksamhet géllande Oppettider,
trafikavgifter samt skick p kanalanliiggningen. Aven upprustningsarbetet av
kanalanldggningen inverkar pa deras verksamhet.

Medlemsforetag

En viktig del av foretagsnitverket Officiell Partner Gota kanal ar att starka

varumarket och besoksmaélet Gota kanal. Darfor har det under aret tagits fram en
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[ Resultat ]

uppdaterad varumairkesplattform med vigledning for produktutveckling som
starker varumirket Gota kanal. Tre natverkstraffar har genomforts och en
arbetsgrupp med fem representanter frdn gruppen har medverkat i Samverkan
Gota kanal kring marknadsplan och prioriteringar. Bolaget medverkar dven i
projekt for héllbar produktutveckling i Gota kanalomradet.

Resultatet av de nya uppdragsmaélen for kundngjdhet samt sedan tidigare
faststillt hallbarhetsmal framgar av tabellerna nedan. Kundnojdheten for bade
fritidsbétar och landbesokare klarade mélet for kundnéjdheten, dvs béttre 4n 4,0.

Kundnojdhet

Intressent

Fritidsbétar 4,3
Landbesokare 4,5
Rederier 2,9
Medlemsforetag i Officiell Partner Gota kanal 3,6
Hallbarhetsm al Ar
Fritidsbatskund 2016 2015 2014 2013 2012
Jag ar n6jd med servicen fran slussviardarna 4,6 4,6 4,7 4,6 4,5
Fritidsbatar

Fritidsbatskunderna ar som helhet n6jda med sin batresa pa Goéta kanal, de ger
samma betyg som 2015. Aven hur fritidsbitskunden upplever servicen frin
slussvardarna ligger pé en fortsatt hog niva. Givet att andelen nya slussvardarna
var hogre 2016 dn tidigare ar sa ar resultaten mycket positiva da vi lyckats med att
utbilda personal pa ett stabilt sitt i hur de hanterar service, sikerhet med mera.

Kundernas behov och 6nskemal skiftar mellan olika geografiska delar av kanalen.
Till exempel stills hogre krav pé service och nirhet till néjen/restauranger i de
storre, mer populdra gasthamnarna medan andra kunder uppskattar att ndgra av
de mindre gisthamnarna préglas av lugn och har ett basserviceutbud. Skillnader
finns dven mellan de kunder som primart ser kanalresan som en
semesterupplevelse och de som primaért ser den som en transportled for
fritidsbaten. Transportkunden prioriterar snabbhet medan upplevelsekunden vill
gora manga intressanta stopp langs kanalen. Vidare har internationella kunder
manga ganger ett hogre informationsbehov innan resan jamfért med svenska
kunder, som kan ha mer kunskap sedan tidigare om Géta kanal.

Infor 2016 var malet att bromsa den negativa utvecklingen av fritidsbatar pa
kanalen, resultatet blev battre dn vintat och slutade med en 6kning pa fem
procent. Darmed Gvertraffades mélet for den totala fritidsbatstrafiken pa Gota
kanal med god marginal. Daremot dr det for fa batar pa bokningssdsongerna i
forhallande till uppsatt mal.

Antalet medlemmar i kundklubben Slusstrappan har haft en stor 6kning, vilket
betyder att 2016 har kundklubben 1763 medlemmar.

Landbesokare

Under 2016 har en métning av hur landbesékarna upplever Gota kanal gjorts.
Undersokningen har dven gett respondenterna en mojlighet att bidra med
forbattringsforslag. Insamlingsmetod behéver ses 6ver infor 2017.
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[ Uppfoljning ]

Till sdsongen 2016 tydliggjordes slussvardens roll i ansvaret kring
helhetsupplevelsen, vilket bland annat innebar ett 6kat skotselansvar, detta bidrar
till en trevligare miljo att vistas i. Slussvardens aktiva roll dr ocksa en bidragande
faktor for kundnojdheten.

Rederier

Forutsattningarna for att bedriva passagerarbatstrafik varierar lite beroende pa
var rederierna bedriver trafik geografiskt och varderingen landar pa 2,9 i snitt.
Gemensamt for rederierna ar att det finns manga kostnader knutna till att hélla
ett fartyg i trafik med ménga tvingande avgifter och det ar en kort sommarperiod i
Sverige. Ett minskat antal passagerare och problematik med djupgdende paverkar
nagra av rederierna och tva rederier anser att prissittningen behover justeras.
Flera av rederierna har haft en mycket bra juli och kan inte vixa mer d4, men har
utrymme att 6ka beldggningen i juni och augusti.

Mailet att reguljar passagerarbétstrafik ska bedrivas pa kanalen alla visentliga
delar under hogsasong, det vill siga 13 juni — 17 augusti 2016, ar infriat.

Medlemsforetag

For medlemsforetagen i Officiell Partner Gota kanal ger den forsta métningen ett
utgdngslage och infér 2017 gors en 6versyn pa vilka atgarder som ska vidtas for
att nd mélet. Lyhordhet ar en nyckelfaktor for att utveckla natverket ytterligare.

De for dret nya uppdragsmalen kommer att métas arligen och ger mojlighet att
folja utvecklingen over tid.

Da fragorna i kundundersokningen for fritidsbatar ar aterkommande fran tidigare
ar, fungerar den aven som uppfoljning pa de insatser som prioriterades
foregdende ar. De senaste arens resultat indikerar att bolaget ar pa ratt vig da
kundnéjdheten har legat stabilt pa en hog niva.

De genomforda enkéterna for samtliga kundkategorier samt &terkoppling fran
kunder via e-post, telefon och méten dokumenteras systematiskt och anvands i
planeringen och prioriteringen for kommande sdsong.

Efter varje sdsong gors utviardering for att styra utvecklingen av
produkt/tjansteutbud och det gors prioriteringar for utveckling inom olika
geografiska omraden.

Paverkan inom och utanfor bolaget

Signaler fran kunder paverkar prioriteringar och utveckling inom bolagets alla funktioner.
Fritidsbatskunder, rederier och entreprenorer inom besoksniringen i kanalomradet bade paverkar och
paverkas av bolagets kundnéjdhet.

5.6.2 Cykelled utvecklar ekoturism

I bolagets uppdrag enligt dgaranvisningen framgar att bolaget ska driva och forvalta Gota kanal s& att
dess viarde som turistattraktion, vidmakthalls.

Ett av uppdragsmaélen for hallbar bes6ksnaring ar att:

Bolaget ska med berérda parter verka for att en sammanhéngande cykelled skapas langs hela
Gota kanal till ar 2020 och dérefter bibehéllas (exempelvis att det skapas cykelleder runt sjéar
eller transport med cykelbétar, vilket maéjliggor cykelpaket langs hela Gota kanal).
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En sammanhingande cykelled kan uppnés genom att samverka med de tva regionerna, de sju
kanalkommunerna, naringslivet samt privata markigare med koppling till Gota kanal. Det 4r manga
intressenter som behover samverka for att uppna en internationellt gangbar cykelled och bolaget
behover ta den styrande rollen. En nationell cykelled dr en konkret mdjlighet att utveckla
kanalomradets attraktivitet genom ekoturism.

Forarbete med att skapa en sammanhingande cykelled langs Go6ta kanal har pagatt under aret och
beslut att driva fraga har tagits av i styrgruppen fér Samverkan Gota kanal. Ett projekt, for att utveckla
sjalva cykelleden, kommer att skapas under 2017.

Visit Ostergotland och Vistarvet/Turistridet Vistsverige har beviljats projektmedel for hallbar
produktutveckling dar Gota kanal omfattas med cykling och vandring. En gemensam strategi, med
Gota kanalbolag for samverkan med fokus pa att stiarka produktutvecklingen inom cykling och
vandring for den internationella marknaden, ska tas fram.

Gota kanalbolag har dven fatt en plats i LOK-gruppen, en sammanséttning av de stora cykellederna i
Sverige. Gruppen ger majlighet till utbyte av erfarenhet och kunskap som vardefull
kompetensutveckling.
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6. Process for att identifiera rapportinnehall

Ett viktigt forhallningssédtt féor Gota kanalbolags arbete med hallbarhetsredovisningen
ar att rapporten ska vara transparent for ldsaren. Ddrfér beskrivs hadr arbetsprocessen
som har varit under 2016 fér denna rapport. For djupare ldsning hur potentiella

omraden identifierades och prioriterades hdnvisas till bolagets arsredovisning 2014.

6.1 Identifiering av potentiella omraden
Under 2014 valde bolaget att byta till GRI:s nya
regelverk; G4, core-nivé. For att fokusera och
mojliggora jamforelser har bolaget fortsatt
arbetet med samma fokusomraden 2016. Gota
kanalbolag har ocksa valt att félja upp och
redovisa de hallbarhetsmal som bolagsstyrelsen
antog i december 2013 under de olika
fokusomréadena. Nytt for 2016 ar att nya
ekonomiska- och uppdragsmal fran dgaren
faststillts pa bolagsstimman 2016. Arbetet med
dessa redovisas i denna rapport. Som en foljd av
detta har bolaget valt att 14gga till en GRI-
indikator inom arbetssidkerhet; PR2
rapporterade tillbud inom hilsa och sidkerhet.

Steg1
Identifiering

Steg =
Prioritering
Steg 3
Validering

Haéllbarhetsrapport

Steg 4
Oversyn

6.1.1 Vdasentlighetsmatris

Utifran GRI:s regelverk gjorde ledningen en analys av bolagets intressenter samt visentliga GRI-
aspekter. Nar de viktigaste intressenterna utifran GRI:s regelverk hade identifierats fick dven ett urval
av de utvalda intressentgrupperna virdera vilka GRI-aspekter som var viktigast utifran deras
respektive perspektiv. Det sammanstillda resultatet av intressenternas och ledningens analys av
vasentliga aspekter som gjordes under 2014 framgar av bilden nedan, med tilligg av PR2 frén 2016.

Forteckning 6ver huvudsakliga intressenter

Gota kanalbolag har breda affirsomrdden och en verksamhet som beror och engagerar allméanheten.
Darfor gar det som en rod trad genom verksamheten att ha hog perception for vad olika
intressentgrupper anser om verksamheten.

Nedan listas de intressenter som bolagsledningen faststillt som de mest relevanta utifrin GRI:s
regelverk. Notera att andra intressenter kan vara lika viktiga, men utifrdn andra bedomningsgrunder,
och har darfor inte inkluderats i denna forteckning. Se arsredovisningen fér 2014 for en beskrivning av
hur intressenterna har identifierats och prioriterats samt hur intressenterna har involverats.
Beskrivningar av intressentdialoger med respektive grupp aterfinns dir respektive grupp omnamns i
rapporten.

Staten Medlemsforetag i Officiell Partner Gota kanal
Rederier Bolagets personal som arbetar aret runt
Kommersiella hyresgéster Bostadshyresgaster

Leverantorer Fritidsbatskunder

Kanalkommuner
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De aspekter som de externa intressenterna prioriterade som de viktigaste:

EC1: Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde inklusive intikter,
rorelsekostnader, ersittning till anstillda, gdvor, andra samhalls-
investeringar, balanserad vinst samt betalning till finansiar/regering.

EC4: Vasentligt stod fran det allmdnna. Har redovisas de anslag bolaget far
fran sin dgare, staten. Redovisning av vad bolaget gor for de statliga
anslagen.

EN11: Mark som bolaget dger eller forvaltar i eller i anslutning till omraden
med hog biologisk méangfald eller skyddade omraden.

PR5: Resultat av kundnéjdhetsundersokning. Redovisning av rliga
kundngjdhetsundersokningar.

Nir de externa intressenternas prioriteringar sammanstélls med bolagsledningens
prioriteringar framkommer en samlad bild av vilka aspekter som ska inkluderas i bolagets
héllbarhetsredovisning, se gra rutan i bilden nedan. Det dr dessa aspekter som fokuseras i
redovisningen samt ett tilligg av PR2, rapporterade tillbud inom héilsa och sikerhet.

Avgransning prioriterade aspekter

Betydelse for intressenter

Betydelse for bolaget utifréin hillbarhetsperspektiv

1. Ekonomisk prestation: EC1; Skapat och levererat direkt ekonomiskt virde, EC2; Risker och
mojligheter kopplade till klimatforandringar, EC4; Vasentligt stod fran det allménna.

2. Produkt/tjanstemarkning: RP5; Resultat av kundnéjdhetsenkiter.

3. Biologisk mangfald: EN11; Mark som bolaget dger eller forvaltar i eller i anslutning till omraden
med hog biologisk mangfald eller skyddade omraden.

4. Spillvatten/avfall: EN 23; Total mangd avfall fordelat pa kategori och deponeringsmetod.
5. Anstéllning: LA1; Total personalstyrka fordelat pa dldersgrupp, kon och region.

6. Personalsidkerhet/hilsa: LA7; Arbetstagare med hog risk for olyckor eller sjukdom relaterat till
arbetet. PR2; Tillbud inom hélsa och sdkerhet.

7. Utbildning: LAg; Utbildningstimmar per anstilld per ar fordelat pa kon och personalkategori.
8. Upphandling: EC9; Andelen lokala leverantorer inom signifikanta omraden.
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6.1.2 Validering

Hela arsrapporten inklusive héllbarhetsrapporten granskas externt. Hallbarhetsrapporten
granskas utifrén GRI:s internationella regelverk G4 av revisionsbyrén EY. Se Revisors
rapport 6ver oversiktlig granskning av AB Gota kanalbolags hallbarhetsredovisning, pa
sidan 62. Bolaget ar for narvarande inte involverade pé ledande positioner inom
internationella initiativ rorande héllbarhetsfragor.

6.2 Oversyn

Utifrén utvardering frén héllbarhetsarbetet for 2016 har bolaget arbetat vidare med
styrning av aspekterna. Under 2016 har bolaget fokuserat pa varfor de utvalda aspekterna
ar viktiga och vad som ska dstadkommas med dessa samt hur bolaget ska styra arbetet via
mal, policys, ataganden, ansvarsomraden, resurser, medel och genom specifika aktiviteter
fora arbetet med hallbarhet vidare. For att ge ldsaren en djupare forstaelse for
verksamheten har rapporten utvecklats med mer bakgrundsinformation och
problematisering av aktuella indikatorer.
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7. Om hallbarhetsredovisningen

Har finns bakgrundinformation till Gota kanalbolags hallbarhetsredovisning
samlad.

AB Gota kanalbolag (i denna rapport kallad Gota kanalbolag eller bolaget) har sitt
huvudkontor placerat i Motala.

7.1.1Inga signifikanta forandringar

Inga signifikanta fordndringar av bolagets dgande, struktur eller verksamhet kan
rapporteras for redovisningsperioden. Anldggningen och verksamheten ar forlagd till
samma geografiska platser som tidigare och inga anldggningar har lagts ner eller flyttats
under aret. Det har inte funnits anledning att i efterhand gora négra forandringar av den
text som publicerades i bolagets hallbarhetsredovisning for 2015. Under 2016 har bolaget
gatt fran redovisningsprincipen K2 till regelverket RFR2. Forandringen har storst
péaverkan for rapportering hur anslagen nyttjas. Da flera mal dr nya for aret saknas
jamforelsedr pa flera stillen i denna rapport, vilket kommer att atgdrdas kommande ars
rapportering.

7.1.2 Forsiktighetsprincipen

Bolaget utgar fran forsiktighetsprincipen i miljépolicyn, som har antagits av
bolagsstyrelsen. Miljobalkens hidnsynsregler, sirskilt andra paragrafen angdende krav pa
kunskap, beaktas hir. Varje funktionschef ansvarar for att informera och utbilda sina
medarbetare i de policys och riktlinjer som ar faststéllda for bolaget.

Inom Gota kanalbolag dr ambitionen att hélla en stark miljoprofil sé att manga
kommande generationer ska fa ta del av det unika kulturhistoriska byggnadsverket.
Sakerhetsfragor kopplade till anlaggningens skick ar en stdende punkt pa styrelsens
agenda. Har inkluderas dven risker kopplade till 6kad nederbord och fléden, som delvis
kan orsakas av forandringar i klimatet.

Riskhantering och kontrollaktiviteter

Riskbedomning ar en kontinuerlig process i hela organisationen. Bolaget gor 16pande
riskanalyser dar riskerna identifieras och klassificeras utifrin riskens sannolikhet och
konsekvens. Den framtagna riskbedomningen styr nivin och kraven pa uppfoljning och
kontroller, som gors via anldggningsavdelningen eller projektorganisationen for Gota
kanal 2.0, for att sdkerstélla bolagets verksamhet. Kontrollaktiviteter, dir ledningens
uppfoljning gérs med de verksamhetsansvariga i bolaget, sker vid regelbundna moéten,
dar bland annat verksamheten och dess ekonomiska stéllning behandlas samt dess risker
och mgjligheter.

7.2 Medlemskap

Som en del i bolagets engagemang i att utveckla besoksniringen ar Gota kanalbolag
medlemmar ibland annat Inland Waterways International, Sveriges och Norges kanaler
samt Riksforeningen Gasthamnar Sverige.
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8. Finansiella rapporter

Bolagets verksamhet omfattar kanal-och fastighetsférvaltning samt
skogsfdorvaltning vid sida av upprustning och underhall av
kanalanldggningen. Alla rorelsegrenarna rapporteras som en enhet och
konsolideras i en gemensam resultat- och balansrdakning som omfattas i
rapporten.

Bolagets intikter for 2016 uppgar till 47 (62) miljoner kronor. Fran 2016 rapporterar
bolaget enligt regelverket RFR2 vilket paverkar redovisningen av erhallna anslag.
Merparten av anslagen hanteras enligt RFR2 pa balansrakningen. Det paverkar
rapporteringen av bolagets intdkter da anslagen tidigare redovisades som intédkter enligt
ramarna for regelverket K2.

Gota kanalbolags samtliga intdkter aterinvesteras i verksamheten och bolagets bidrag till
samhillet ar 36,3 (36,8) miljoner kronor 2016. Intradet till besoksmalet Gota kanal ar
gratis. Under féregdende ar fanns mindre intdkter av engéngskaraktar.

De fordandringar som skett under redovisningsperioden ar bytet av regelverk for
redovisning fran K2 till RFR2. I 6vrigt dr avgransningar, omfattning eller matmetoder ar
samma jamfort med foregéende ar. Alla belopp i detta kapitel redovisas, om inte annat
anges, i tusentals kronor. Uppgifter inom parentes avser foregiende ar.

8.1 Forslag till resultatdisposition

Forslag till resultatdisposition

Balanserad vinst 4 044
Arets resultat 2

4 046
Styrelsen foreslér att vinstmedel disponeras sa att i ny rakning 6verfors: 4 046
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8.2 Resultatrdkning
Resultatrikning

Rorelsens intikter
Nettoomséttning
Ovriga rorelseintikter

Rorelsens kostnader
Externa kostnader
Personalkostnader

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar

Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter
Réantekostnader och liknande resultatposter

Resultat efter finansiella poster

Skatt pa érets resultat
Skatt pa foregdende ars resultat
Arets resultat

Varav hanforligt till bolagets aktiedgare
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Not 2016 2015
35069 34 959

12 085 27 397

2 47154 62356
3,4 -19779 -39980
5 -24139 -22308
-3151 -2 665

-47 069 -64 953

2 85 -2 597
10 4

-88 -183

-78 -179

7 -2776

6 0 0
-5 -6

2 -2 782

2 -2 782



8.3 Balansrikning

Balansrikning 1

Not 2016-12-31 2015-12-31

Tillgangar

Anliggningstillgangar
Immateriella anliggningstillgangar

Programvara biljetthantering 7 1451 1710
1451 1710
Materiella anléiggningstillgangar
Byggnader och mark 8 54 672 47 474
Maskiner och inventarier 9 1367 1767
56 039 49 241
Finansiella anliggningstillgangar
Langfristig placering 10 [o) 2
o 2
Summa anlidggningstillgangar 57 490 50 953
Omsiittningstillgadngar
Varulager m.m.
Souvenir-, virkes-, och branslelager 727 757
727 757
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 716 2 301
Ovriga fordringar 11 4797 1455
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 12 1895 1836
7 408 5592
Kassa och bank 13 o 460
Summa omsittningstillgangar 8135 6 809
Summa tillgangar 65 625 57762
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Balansrikning fortsittning 1

Not 2016-12-31 2015-12-31

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital (29 272 aktier) 4 391 4 391

Reservfond 30 878 30 878
35 269 35269

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 4 044 6 826

Arets resultat 2 -2 782

4046 4044

Summa eget kapital 39 315 39 313

Kortfristiga skulder

Checkkredit, utnyttjad 3 452 0]

Leverantorsskulder 14 105 7058

Ovriga skulder 4 699 7 576

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 14 4054 3815

Summa kortfristiga skulder 26 310 18 449

Summa eget kapital och skulder 65 625 57762

8.3.1 Rapport forandring av eget kapital

Bundet eget Fritt Total eget
2016 kapital eget kapital kapital
Aktie- Reserv- Balanserat Arets
kapital fond resultat resultat
Belopp vid arets ingang 4391 30878 6 826 -2 782 39 313
Resultatdisposition 0 0 -2 782 2782 0
Arets resultat o) 0 o) 2 2
Belopp vid arets utgang 4391 30878 4 044 2 39 315
Bundet eget Fritt Total eget
2015 kapital eget kapital kapital
Aktie- Reserv- Balanserat Arets
kapital fond resultat resultat
Belopp vid érets ingang 4 391 30 878 6 825 1 42 095
Resultatdisposition 1 -1
Arets resultat o) o) o) -2 782 -2 782
Belopp vid arets utging 4391 30878 6 826 -2 782 39 313

Aktiekapitalet bestar av 29 272 aktier.
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8.4 Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalys

2016 2015
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 7 -2 776
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Avskrivningar och nedskrivningar 3151 2 665
Reavinst

3158 -111
Betald/erhallen inkomstskatt -5 -6
Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore foriandringar av rorelsekapital 3153 -117
Forandring av varulager 30 16
Forandring av fordringar -1 816 -1442
Forandring av kortfristiga placeringar 0
Forandring av rorelseskulder 4 410 -2184
Summa forindringar 2 624 -3 610
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 5 777 -3 727
Investeringsverksamheten
Forvirv/investering av anlaggningstillgdngar -9 841 -4 610
Avyttring/utrangering av anlaggningstillgdngar 150 [0}
Kassaflode fran investeringsverksamheten -9 691 -4 610
Finansieringsverksamheten
Forandring av 1angfristig fordran 2 5009
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 2 5 009
Arets kassaflode -3 912 -3 328
Likvida medel vid arets borjan 460 3788
Likvida medel vid arets slut -3 452 460
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8.5 Noter till de finansiella rapporterna

Not 1 Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprittats enligt statens Agarpolicy och riktlinjer for bolag med
statligt 4gande. Detta innebar att drsredovisningslagen, tillampliga delar av OMX Nordic
Exchange Stockholm AB:s noteringsavtal samt i huvudsak rekommendationer och
principerna for regelverket RFR2 har tillampats. Principerna har forandrats fran 2015 da
bolaget foljde regelverket BFNAR 2008:1, K2.

Fordringar har varderats till det lagsta av anskaffningsvarde och det belopp varmed de
beriiknas bli reglerade. Ovriga tillgingar, skulder samt avsittningar har virderats till
anskaffningsviarde om inte annat anges.

Intiktsredovisning

Inkomsten redovisas till verkligt virde av vad foretaget fatt eller kommer att erhalla. Det
innebar att foretaget redovisar inkomsten till nominellt virde (fakturabelopp) om
foretaget far ersittning i likvida medel direkt vid leveransen. Avdrag gors for lamnade
rabatter.

Vid forsiljning av varor redovisas normalt inkomsten som intdkt nir de visentliga
forméner och risker som &r forknippade med dgandet av varan har 6verforts fran
foretaget till koparen.

Ersdttning i form av rianta eller utdelning redovisas som intakt nir det ar sannolikt att
foretaget kommer att fa de ekonomiska fordelar som ar forknippade med transaktionen
och nir inkomsten kan berzknas pa ett tillforlitligt satt.

Hyresintikter
Hyresintakter for forvaltningsfastigheterna redovisas linjart i enlighet med villkoren som
anges i gillande hyresavtal.

Kanal- och fastighetsrorelsen

Intdkterna fran kanalverksamheten avser kanal- och hamnavgifter, ersittningar for
mandvrering av broar fran Trafikverket och kommuner. Dessutom ingar intakter fran
batupplaggning och férsiljning av bocker och souvenirer.

For fastighetsrorelsen redovisas arrenden for jakt och fiske, upplételse av mark,
jordbruksarrenden och anlidggningsarrenden samt uthyrning av bostadsbyggnader och
forsaljning av mark och fastigheter. Har redovisas dven hyresintakter fran
naringsfastigheter, vandrarhem, camping och caféer.

Hir redovisas dven samverkansprojektet for marknadsféring Langs Gota kanal och
Sveriges och Norges kanaler.

Skogsrorelsen
Intikter som redovisas for skogsrorelsen ar avverkning av skog.

Kanalupprustning och underhall

Erhéllna anslag kommer fran staten, regionférbund, kommuner och lansstyrelse.
Merparten av anslagen hanteras via balansriakning i en projektredovisning dér anslagen
allokeras till de olika projekten. Underhéllsprojekt av mindre karaktar hanteras i
resultatrakningen. Anslag fran staten redovisas till verkligt virde nir anslaget erhélls och
foretaget har uppfyllt de villkor som ar forknippade med detta.
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Anlédggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar samt immateriella anlédggningstillgdngar sdsom
programvara redovisas till anskaffningsviarde minskat med ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar. Mark avskrivs inte.

Avskrivning sker linjirt over den forvintade nyttjandeperioden med beaktande av
vasentligt restvirde. Foljande avskrivningstider tillampas:

Byggnader 25 ar
Bostadsbyggnader 50 &r
Komponenter i byggnader 10 ar
Forvaltningsfastigheter 33 ar
Maskiner och inventarier 5 ar
Programvara 5 ar
Leasing

Leasingavtal redovisas enligt bokforingsndmndens allmdnna rid BFNAR 2000:4.
Samtliga leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal. Det innebar att
leasingavgiften kostnadsfors i resultatrakningen linjart 6ver leasingperioden.

Varulager

Varulagret har varderats till det 1agsta av dess anskaffningsvirde och dess
nettoforsiljningsviarde pa balansdagen. Med nettoforsaljningsvirdet avses varornas
beridknade forsaljningspris minskat med forsiljningskostnader. Den valda
viarderingsmetoden innebar att eventuell inkurans beaktas.

Nyckeltalsdefinitioner
Justerat eget kapital
Eget kapital med tilldgg for obeskattade reserver som reducerats med uppskjuten skatt.

Avkastning pa eget kapital
Resultat efter finansiella poster i procent av genomsnittligt justerat eget kapital.

Soliditet
Justerat eget kapital i procent av balansomslutning.
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Not 2 Nettoomsdttningens fordelning
Rorelsens intdkter och resultat per rorelsegren fordelar sig enligt foljande:

Rorelseresultat

Rorelseresultat Rorelsens intikter

2016 2015 2016 2015
Kanal- och fastighetsrorelsen -4 852 -4 310 29 044 30 621
Kanalupprustning och underhall o -3 766 10 900 25585
Kanal- och fastighetsrorelsen totalt -4 852 -8 076 39 944 56 206
Skogsrorelsen 4937 5479 210 6150
Totalt 85 -2 597 47154 62 356

Under 2015 genomforde bolaget nédviandigt underhéll for ett hogre belopp dn vad anslag
och finansiering tackte. Fran 2016 rapporterar bolaget enligt regelverket RFR2 och
hanterar merparten av anslagen for upprustning via balansrakningen. Mer om
anslagsfinansierad upprustning pa sidan 18 Visentligt stod fran det allménna.

Not 3 Leasingavtal

Arets bokforda kostnader for leasing uppgar till 611 tkr (911 tkr) kronor.
Genom Handelsbanken Finans AB har AB Goéta kanalbolag en limit avseende
fordonsparken med 3 000 tkr (3 000 tkr).

Not 4 Arvode till revisorer
Ernst & Young AB

2016 2015

Revisionsuppdraget 111 96

Annan revisionsverksamhet 25 25
Skatteradgivning (0]

Ovriga tjinster 55 o]

191 121

Under borjan av 2016 har Ernst & Young AB bistatt bolaget med en utredning om olika
redovisningsprinciper och tillimpningen av dessa.

Not 5 Anstdllda och personalkostnader

Medeltal anstillda
2016 2015
Man 24 23
Kvinnor 14 14
38 37

Pa arsbasis arbetar en tjanstemin 80 procent av heltidstjanst.

Loner och andra ersittningar

2016 2015

Styrelse 407 306
(varav tantiem) ) o
vd 1327 1181
(varav tantiem) 0 0
Ovriga anstillda 14 530 13 973
16 264 15 460



P& bolagsstimman 2016 hojdes styrelsens arvoden samt beslut fattades om arvode for
ledamoter i det nystartade revisionsutskottet. Avgdende vd, Anders Donlau har kvarstatt i

bolaget som projektledare for renoveringsprojektet Géta kanal 2.0 under perioden
september-december, vilket paverkar nivan pa loner och andra erséttningar.

Sociala kostnader

2016

Pensionskostnader for styrelse 0
Pensionskostnader for Vd 500
Pensionskostnader for 6vriga anstillda 1182
Ovriga sociala kostnader 5257
6939

2015
0

477
1150
4517
6144

Effekterna av dndrade regler for sociala avgifter paverkar bolagets kostnader fran 2015 dé
merparten av de sdsongsanstillda ar i den yngre gruppen som var rabatterade tidigare.

Upplysning om sjukfranvaro

2016
Sjukfranvaro i procent av total arbetstid 1,5%
Andel sjukfrdnvaro med sammanlagd tid 6ver 60 dagar 0,0%
Andel sjukfranvaro for kvinnor 1,2%
Andel sjukfranvaro for min 1,7%
Andel sjukfranvaro for anstillda i dldern 29 ar eller yngre 1,1%
Andel sjukfranvaro for anstéllda i dldern 30-49 ar 2,3%
Andel sjukfranvaro for anstillda i aldern 50 &r eller dldre 1,3%

2015
2,0%
19,8%
1,3%
2,4%
1,4%
1,7%
3,3%

Under aret har ingen sjukfranvaro varit langre 4n 6o dagar. Endast en sjukskrivning ar

langre dn 14 dagar och beror inte pa olycksfall i arbetet.

Konsfordelning bland ledande befattningshavare

2016-12-31
Andel kvinnor i styrelsen 56%
Andel man i styrelsen 44%
Andel kvinnor bland chefer 40%
Andel mén bland chefer 60%

Uppgifterna avser forhéllandet pa balansdagen.

2015-12-31
56%
44%
40%
60%



Not 6 Skatt

Skatt pa arets resultat

2016 2015
Aktuell skatt 5 6
Uppskjuten skatt o) o]
5 6
Avstamning effektiv skatt 2016 2015
Redovisat resultat fore skatt 7 -2776
Skatt pa redovisat resultat
Enligt giallande skattesats 22% 2
Ej avdragsgilla kostnader 11 5
Ej skattepliktiga intakter (0]
Nyttjad del av underskott -13 -5
Justering av dndrad skatt foregdende ar 5 6
Summa effektiv skatt 5 6

Not 7 Programvaror

Programvaror for biljetthantering

2016-12-31 2015-12-31

Ingdende anskaffningsvirden 2371 1726
Arets anskaffningar 269 467
Forsaljningar/utrangeringar (0] (0]
Pagiende programutveckling 0 178
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 2 640 2 371
Ingdende avskrivningar -661 -223
Forsiljningar/utrangeringar 0] 0
Arets avskrivningar -528 -438
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1189 -661
Utgaende redovisat virde 1451 1710

Not 8 Byggnader och mark

Byggnader och mark

2016-12-31 2015-12-31

Ingdende anskaffningsvirden 79 295 76 732
Arets anskaffningar 9 362 2532
Forsaljningar/utrangeringar

Pagaende investering 31
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 88 657 79 295
Ingdende avskrivningar -31 821 -30 025
Forsiljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar -2 164 -1796
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Utgaende ackumulerade avskrivningar -33 985 -31 821
Utgaende redovisat virde 54 672 47 474

Taxeringsvarden fastigheter

Skogsfastigheter 173 686 173 054
Mark 32 206 31442
Byggnader 26 836 26 836
Aker- och betesmark 305 380

233 033 231712

Not 9 Maskiner och inventarier

Maskiner och inventarier

2016-12-31 2015-12-31

Ingdende anskaffningsvirden 8 552 7 150
Arets anskaffningar 210 1402
Forsaljningar/utrangeringar -1770

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 6 992 8 552
Ingdende avskrivningar -6 785 -6 354
Forsaljningar/utrangeringar 1619

Arets avskrivningar -459 -431
Utgaende ackumulerade avskrivningar -5 625 -6 785
Utgaende redovisat virde 1367 1767

Not 10 Finansiella anldaggningstillgangar

Finansiella anliggningstillgangar

2016-12-31 2015-12-31
Fast rantekonto Handelsbanken 0 2
0 2

Not 11 Ovriga fordringar

Ovriga fordringar

2016-12-31  2015-12-31

Skattekonto 2259 207
Mervardesskatt 2538 1248
4797 1455

Not 12 Foérutbetalda kostnader och upplupna intdakter

Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

2016-12-31 2015-12-31

Upplupna intakter 201 274
Ovriga forutbetalda kostnader 1604 1562
1895 1836
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Not 13 Checkrdkningskredit
Checkrikningskredit

2016-12-31 2015-12-31
Beviljat belopp pa checkrakningskredit 20 000 20 000

Not 14 Upplupna kostnader och forutbetalda intdakter

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter

2016-12-31 2015-12-31

Upplupna l6ner 0 0
Upplupna semesterléner 1428 1222
Upplupna sociala avgifter 857 707
Upplupna kostnader 935 59
Forutbetalda intakter 834 1827

4 054 3815

Not 15 Stdllda sdkerheter och eventualfdérpliktelser

Sikerheter stillda for egna skulder till kreditinstitut

2016-12-31 2015-12-31
Fastighetsinteckningar 20 000 20 000
Eventualforpliktelser (ansvarsforbindelser) Inga Inga

Not 16 Vdsentliga hdandelser efter rdkenskapsarets slut
Inga visentliga hidndelser har intriffat efter rakenskapséarets slut fram till dess att
arsredovisningen tagits fram.

53



54



Link6ping den 20 mars 2017

7
/ 7
)

Sttt Jor o
Elisabeth Nilsson, ordférande (VG/mﬁla Asker

-

Q?@tﬁ;@&\iuMML\ o, Gisiiltr..

Goran Carlberg Anna Ernestam

- )
/e

,Z " 7 o

f [ ppeel oz e R X{,- e
/,(t > . A

Berigt;Olov Gunnarson r, Jenny/lja‘lfrln

(
‘Mikael Lundstrém
2 L ~
A ;
- Roger Altsiter, vd
D
VAr revisionsberittelse har angivits den * 7 3 2017

Ernst & Young AB

C S )

Clas Tegidius

Auktoriserad revisor

55



9. Bolagsstyrningsrapport

Vid arsstaimman den 25 april 2016 faststéllde styrelsen balans- och resultatrdkningen
samt héllbarhetsredovisningen. Utover det konstituerande métet har bolagsstyrelsen
under 2016 haft fyra ordinarie ssmmantraden. P4 initiativ av ordféranden, enskilda
ledamoter eller vid kunders behov sammankallas dven styrelsen till extra styrelseméte. Sa
har varit fallet vid tre tillfallen 2016. Styrelsen har haft extra styrelseméte den 4 februari,
samt per capsulam den 5 februari och per telefon den 12 april. Styrelsen utses av dgaren
med undantag for arbetstagarrepresentanter. Aktieutdelning dr inte aktuellt for Gota
kanalbolag, det 6verskott som genereras i verksamheten aterinvesteras i arbetet med att
bevara det kulturhistoriska byggnadsverket.

9.1.1 Styrelsens arbetsformer

Gota kanalbolags styrelse tillampar Svensk kod for bolagsstyrning fran 2005, reviderad
2016, Statens dgarpolicy och riktlinjer for bolag med statligt 4gande 2017 och
styrelsearbetet utfors i enlighet med dgarens utgivna policys. Avvikelse finns géllande att
bolaget inte rapporterar kvartalsvis samt att styrelsen har gjort bedomningen att
internrevision inte behovs. Arbetsordning som bland annat reglerar arbetsfordelning
mellan styrelsen, styrelsens ordférande och vd faststélls arligen vid styrelsens
strategiméte. Arlig bedémning av enskilda ledaméters och styrelsens effektivitet/arbete.

Styrelseledamoternas oberoende

Staten gor i sin dgarpolicy ett undantag i forhallande till Svensk kod for bolagsstyrning,
och det ar att styrelseledamoters oberoende i forhallande till staten som storre dgare inte
redovisas. Denna riktlinje i koden syftar i all huvudsak till att skydda minoritetsagare. I
statligt heldgda foretag saknas darfor skal att redovisa denna form av oberoende.

Utskott i styrelsen

Koden for bolagsstyrning anger att ett revisionsutskott och ett ersattningsutskott ska
inrittas. Det ar varje styrelses ansvar att bedéma behovet av att inritta ett sdidant utskott.
Styrelsen har gjort bedomningen att inritta ett revisionsutskott for Géta kanalbolag fran
2016.

Styrelsens arvode

Styrelsens arvoden bestims av arsstimman. Beslutade arvoden for 2016 har erlagts enligt
foljande: Styrelseordférande 70 000 kr per ar, styrelseledamot 50 000 kr per ar. Arvode
for arbete inom revisionsutskottet utgar med 20 000 kr till utskottets ordférande och

15 000 kr till ledamot. Arvode utgar inte till styrelseledamot som &r anstalld pa
Regeringskansliet eller arbetstagarrepresentanter.

Val av styrelse

For de av staten heldgda bolagen tillampas enhetliga och gemensamma principer for en
strukturerad nomineringsprocess. Denna process ersitter Svensk bolagskods principer
som beror beredning av beslut om nominering av styrelseledamoter och revisorer. Det ar
alltsa dgaren som nominerar alla styrelsekandidater som darefter viljs av stimman.

Val av revisorer

Ansvaret for val av revisorer for foretag med statligt dgande ligger hos dgaren. Det
praktiska arbetet med upphandlingen hanteras av bolagets ekonomifunktion. Agarens
representant f6ljer alla stegen i upphandlingsprocessen fran upphandlingskriterier till
urval och utvirdering. Det slutgiltiga beslutet om revisorer fattas av dgaren pa stimman.
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9.2 Presentation av styrelsen

Gota kanalbolags styrelse och vd: Roger Altséter, vd, Goran Carlberg, Mikael Lundstrom, Elisabeth Nilsson,
ordforande, Jenny Lahrin, Bengt-Olov Gunnarson och Sofia Ring. Saknas pa bilden: Gunilla Asker och Anna

Ernestam, Ulf Larsson.

Elisabeth Nilsson
styrelseordféorande

Fodd 1953, invald i styrelsen 2011.
Landshévding i Ostergotlands lan.

Styrelseledamot i Outokumpu OY,
Exportkreditndimnden,
Barndiabetesfonden, Boliden AB,
ledamot i Kungliga Ingenjors-
vetenskapsakademien IVA.
Styrelseordforande i Ovralidsstiftelsen,
Risbergska donationsfonden,
Tékernfonden, Slotts- och

Domkyrkomuseet, Medevi Brunnsmiljo.

Gunilla Asker
Fodd 1962, invald i styrelsen 2013.
vd Svenska Dagbladet.

Styrelseordférande i A Perfect Guide
Scandinavia AB, A Perfect Guide Sales
Scandinavia AB. Styrelseledamot i
Aftenposten AS, Compricer AB,
Schibsted Tillvaxtmedier
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Annonsforsiljning AB, Personal Finance
Sverige AB Codan AB. Suppleant i Bring
Citymail Stockholm AB, TT Nyhetsbyran
AB.

Goran Carlberg

Fodd 1964, invald i styrelsen 2015.
Avdelningschef Exploateringskontoret
Stockholms Stad.

Styrelseordférande i Accomodo
Fastigheter AB, Accomodo Fastigheter
Malmbick AB, Platja AB.

Anna Ernestam
Fodd 1962, invald i styrelsen 2015.
CFO for Svenska Roda Korset.

Bengt-Olov Gunnarson
Fodd 1951, invald i styrelsen 2015.
Lantbrukare.

Styrelseordférande i Lantmannen ek for.
Ledamot i Kungliga Skogs- och
Lantbruksakademien, Viking Malt Oy,



Viking Malt AB, Hauptgenossenschaft Styrelseledamot i Vikingaliv AB med

Nord AG, Gunnarsons Jordbruk AB, dotterbolag, Hydroscand Group AB,

Gunnarsons Vindkraft AB. Hydroscand Sverige AB samt
dotterbolag i koncernen.

Jenny Lahrin

F6dd 1971, invald i styrelsen 2013. Mikael Lundstrom

Kanslirad vid Naringsdepartementet. Fodd 1961, invald i styrelsen 2011.
Vd NAI Svefa AB.

Styrelseledamot i Vattenfall AB och SOS

Alarm Sverige AB. Styrelseordférande Fasticon AB och
Sensa Corporate Advisors AB. Ledamot

U}f Larssqn . Elof Hansson Holding AB och

FOdd,19,54’ 1pva1d i styrelsen 2011. Specialfastigheter Sverige AB.

Vd Vikingaliv AB

9.2.1 Arbetstagarrepresentant
Sofia Ring, Fodd 1977, invald i styrelsen 2016. Ordinarie tjanst pa Gota kanalbolag: Arbetschef
Ostergotland.

Forandringar ledamoéter
Vid arsstimman den 25 april 2016 invaldes Sofia Ring som arbetstagarrepresentant och Karin
Nybrolin valdes till suppleant for arbetstagarna. I 6vrigt inga fordndringar av styrelseledamoter.

SEKO har for narvarande valt att inte ha ndgon representant i styrelsen.

9.2.2 Revisor

Ernst & Young AB med Clas Tegidius som huvudansvarig sedan 2011.

Fodd 1966, auktoriserad revisor.

Andra uppdrag: Motala Stroms Installations AB, Danagard Litho AB, Ahlin & Ekeroth Byggnads
AB, Fergas AB, Strabag Sverige AB, Forsbecks AB och Runsvengruppen AB.
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Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till bolagsstdmman i AB Géta Kanalbolag, org. nr 556197-7587

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2016 (rékenskapsaret 2016-
12-31) och for att den &r upprattad i enlighet med "Statens dgarpolicy och riktlinjer for féretag med

statligt dgande” (dgarpolicyn).

Granskningens inriktning och omfattning

V&r granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrnings-
rapporten. Detta innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och
en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning

ger oss tillrdcklig grund for vara uttalanden.

Uttalande
En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Den information som dr obligatorisk enligt dagarpolicyn dar
férenlig med arsredovisningen.

Motala den 20 mars 2017

Ernst & Young AB

S \ ‘ \\. .

( \. ‘
Clas Tegidius \
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse
Till bolagsstamman i AB Gota Kanalbolag, org.nr 556197-7587

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen fér AB Gota
Kanalbolag for ar 2016 (rdkenskapsaret 2016-01-01 - 2016~
12-31);

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréttats i enlig-
het med arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avse-
enden rattvisande bild av AB Goéta Kanalbolags finansiella
stéllning per den 31 december 2016 och av dess finansiella
resultat och kassafléde for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen &r férenlig med arsredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststéller resultat-
rakningen och balansrakningen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till AB Gota Kanalbolag
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamadlsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen uppréttas och att den ger en rétt-
visande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och verk-
stéllande direktoren ansvarar dven foér den interna kontroll
som de bedémer &r nodvandig for att upprétta en arsredovis-
ning som inte innehdller nagra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pd oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréttandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktéren for bedomningen av bolagets for-
maga att fortsadtta verksamheten. De upplyser, ndr sa &r
tilldmpligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att
fortsdtta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppnd en rimlig grad av sékerhet om att &rs-
redovisningen som helhet inte innehaller ndgra vésentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel,
och att Idmna en revisionsberattelse som innehaller vara utta-
landen. Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en vasentlig
felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller fel och anses vara vdsentliga om
de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas paverka de
ekonomiska beslut som anvdndare fattar med grund i arsredo-
visningen.
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Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk instdlining under
hela revisionen. Dessutom:

o identifierar och bedomer vi riskerna for vésentliga felaktig-
heter i drsredovisningen, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgar-
der bland annat utifrdn dessa risker och inhdmtar revi-
sionsbevis som &r tillréckliga och &ndamalsenliga for att
utgéra en grund fér vara uttalanden. Risken for att inte
upptdcka en vasentlig felaktighet till féljd av oegentlig-
heter &r hégre &n for en vésentlig felaktighet som beror pa
fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga uteldmnanden, felaktig
information eller dsidosattande av intern kontroll.

o skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse fér var revision for att utforma
granskningsatgarder som &r ldmpliga med hansyn till om-
standigheterna, men inte for att uttala oss om effektivi-
teten i den interna kontrollen.

o utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande

upplysningar.

o drarvienslutsats om lampligheten i att styrelsen och verk-
stédllande direktéren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av &rsredovisningen. Vi drar ocksd en
slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om
det finns ndgon véasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sddana handelser eller foérhdllanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortsétta verk-
samheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vdsentlig
osédkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fésta
uppmarksamheten pad upplysningarna i arsredovisningen
om den vésentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upp-
lysningar &r otillrdckliga, modifiera uttalandet om drsredo-
visningen. Véra slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida héndelser eller forhdllanden goéra att ett
bolag inte ldngre kan fortsatta verksamheten.

o utvdrderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen
och innehdllet i arsredovisningen, dé&ribland upplys-
ningarna, och om d&rsredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och héndelserna pa ett sitt som
ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den.
Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, daribland de betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en
revision av styrelsens och verkstdllande direktorens forvalt-
ning av AB Gota Kanalbolag for &r 2016 (rdkenskapsaret 2016-
01-01 - 2016-12-31) samt av forslaget till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstéllande direktéren ansvarsfrinet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till AB Goéta Kanalbolag
enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r férsvarlig med h&nsyn till de krav som bolagets
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
bolagets egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation och att
tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokfaringen,
medelsfoérvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande
direktéren ska skéta den Iopande forvaltningen enligt styrel-
sens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de &tgér-
der som &r nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgéras
i 6verensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen
ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av forvaltningen, och dérmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstéllande direktdren i nagot vasent-
ligt avseende:

o foretagit ndgon &tgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

o pd nadgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

vart mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om
detta, dr att med rimlig grad av sékerhet bedoma om foérslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.
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Rimlig sakerhet &r en hog grad av sékerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgéarder eller forsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instélining under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig framst pd revisionen av raken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgérder som utfors
baseras pa var professionella bedémning med utgdngspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebdr att vi fokuserar gransk-
ningen pa sadana tgarder, omraden och férhallanden som &r
vasentliga fér verksamheten och dar avsteg och dvertradelser
skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
3tgarder och andra férhéllanden som &r relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betrdffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat om forslaget &r forenligt med
aktiebolagslagen.

Ernst & Young AB

C 2wy L

Clas Tegidius Y
Auktoriserad revisor
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Revisorsyttrande om huruvida arsstdmmans riktlinjer om ersatt-
ningar till ledande befattningshavare har f6ljts

Till arsstdmman i AB Goéta Kanalbolag, org.nr 556197-7587

Vi har granskat om styrelsen och verkstéllande direktoren foér AB Géta Kanalbolag under ar
2016 (rakenskapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31) har foljt de riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare som faststéllts pa arsstdmman den 21 mars 2016.

Styrelsens och verkstdllande direktdérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for att riktlinjerna foljs och
for den interna kontroll som styrelsen och verkstdllande direktéren bedémer &r nédvandig
for att tillse att riktlinjerna foljs.

Revisorns ansvar

Va&rt ansvar &r att lamna ett yttrande, grundat p& var granskning, till drsstdmman om
huruvida riktlinjerna har féljts. Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation
RevR 8 Granskning av ersattningar till ledande befattningshavare. Denna rekommendation
kraver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfoér granskningen for att uppna
rimlig sdkerhet att arsstdmmans riktlinjer i allt vdsentligt foljts.

Granskningen har omfattat bolagets organisation fér och dokumentation av ersattningsfragor
for ledande befattningshavare, de nya beslut om ersattningar som fattats samt ett urval av
de utbetalningar som gjorts under rakenskapsaret till de ledande befattningshavarna.
Revisorn véljer vilka dtgarder som ska genomfdras, bland annat genom att beddma risken for
att riktlinjerna inte i allt vdsentligt féljts. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar
av den interna kontrollen som &r relevant for riklinjernas efterlevnad i syfte att utforma
granskningsdtgarder som &r d&ndamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men inte i
syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll.

Vi anser att var granskning ger oss rimlig grund fér vart uttalande nedan.
Uttalande
Vi anser att styrelsen och den verkstéllande direktoren for AB Géta Kanalbolag under 2016

(rdkenskapsdret 2016-01-01 - 2016-12-31) féljt de riktlinjer for ersattningar till ledande
befattningshavare som faststélldes pa arsstamman den 21 mars 2016.

Motala den 20 mars 2017
Ernst & Young AB
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Revisors rapport over dversiktlig granskning av AB Gota kanalbolags
hallbarhetsredovisning

Till AB G6ta kanalbolag
Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen i AB Géta kanalbolag att dversiktligt granska AB Gota kanalbolagets
hallbarhetsredovisning for ar 2016. Féretaget har definierat hallbarhetsredovisningens omfattning till

de omraden som hénvisas till i GRI index pa sidorna 63-64.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar for hallbarhetsredovisningen

Det ar styrelsen och féretagsledningen som har ansvaret for att uppratta hallbarhetsredovisningen i
enlighet med tillimpliga kriterier, vilka framgar pa sidan 41, och utgors av de delar av Sustainability
Reporting Guidelines (utgivna av The Global Reporting Initiative (GRI)) som &r tillampliga for
hallbarhetsredovisningen, samt av féretagets egna framtagna redovisnings- och berdkningsprinciper.
Detta ansvar innefattar dven den interna kontroll som bedéms nédvandig for att uppratta en
hallbarhetsredovisning som inte innehaller visentliga fel, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa fel.

Revisorns ansvar

VArt ansvar ar att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen grundad pa var versiktliga
granskning.

Vi har utfért var dversiktliga granskning i enlighet med RevR 6 Bestyrkande av hdllbarhetsredovisning
utgiven av FAR. En dversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer
som &r ansvariga for upprattandet av héllbarhetsredovisningen, att utféra analytisk granskning och
att vidta andra oversiktliga granskningsatgarder. En 6versiktlig granskning har en annan inriktning
och en betydligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
IAASBs standarder for revision och god revisionssed i 6vrigt har. Revisionsféretaget tillimpar ISQC 1
(International Standard on Quality Control) och har ddrmed ett allsidigt system for kvalitetskontroll
vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav,
standarder for yrkesutévningen och tillimpliga krav i lagar och andra forfattningar. De
granskningsatgarder som vidtas vid en 6versiktlig granskning gor det inte majligt for oss att skaffa oss
en sadan sikerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omsténdigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsatsen grundad pa en dversiktlig granskning
har dirfor inte den sikerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Var granskning utgér frén de av styrelsen och foretagsledningen valda kriterier, som definieras ovan.
Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for uppréttande av hallbarhetsredovisningen. Vi anser att de
bevis som vi skaffat under var granskning ar tillrickliga och &ndamalsenliga i syfte att ge oss grund for

vart uttalande nedan.
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Uttalande

Grundat p& var dversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra omsténdigheter som ger oss
anledning att anse att hallbarhetsredovisningen inte, i allt vasentligt, ar upprattad i enlighet med de
ovan av styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.

Motala den 20 mars 2017

Ernst & Young AB
( % (/) G Ty T—
_— = N A N
Clas Tegidius \ Outi Alestalo”
Auktoriserad revisor Specialistmedlem i FAR
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10. GRI-innehallsforteckning

Gota kanalbolags drsredovisning med hallbarhetsrapport i enlighet med GRI:s regelverk G4 pé
core-niva dr externt granskad av revisionsbyran EY. Se revisionsrapporter pa sidan 62.

Allménna standardupplysningar, profilindikator Sidreferens
Strategi och analys

G4-1. Vd har ordet. 7
Organisationsprofil

G4-3. Organisationens namn. 3
G4-4. Varumirket och de viktigaste produkterna/tjansterna. 10
G4-5. Placering av bolagets huvudkontor. 40
G4-6. Lander dir bolaget har verksamhet. 10
G4-7. Agarstruktur och foretagsform. 9
G4-8. Marknader som bolaget ar verksamt pa. 10
G4-9. Organisationens storlek. 5, 10
G4-10. Total personalstyrka. 24
G4-11. Andel anstillda med kollektivavtal. 24
G4-12. Organisationens leverantorskedja. 28
G4-13. Forandringar i bolaget eller leverantorskedjan. 28
G4-14. Forsiktighetsprincipens tillaimpning. 40
G4-15. Medlemskap i hallbarhetsinitiativ. 37
G4-16. Engagemang i organisationer. 40
Identifierade visentliga aspekter och avgrinsningar

G4-17. Finansiella rapporter. 41
G4-18. Process for visentlighetsanalys. 36
G4-19. Identifierade visentliga aspekter. 36

G4-20. Avgransningar inom bolaget.

15, 17, 20, 23, 28, 33

G4-21. Avgransningar utanfor bolaget.

15, 17, 20, 23, 28, 33

G4-22. Effekter av fordndringar av information i tidigare redovisningar.

40

G4-23. Vasentliga forandringar jamfort med foregdende rapport.

36
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Intressentdialog

G4-24. Intressentgrupper som involverats av bolaget. 36
G4-25. Identifiering och urval av intressenter. 36
G4-26. Tillvigagangssatt for att involvera intressenter. 36
G4-27. Viktiga omréaden. 36
Rapporteringsprofil

G4-28. Redovisningsperiod. 3
G4-29. Senaste utgivna rapport. 3
G4-30. Redovisningscykel. 3
G4-31. Kontaktperson for redovisningen. 3
G4-32. GRI-innehallsforteckning. 64
G4-33. Externt bestyrkande av redovisningen. 62, 64
Styrning

G4-34. Bolagsstyrningsrapport. 56
Etik och integritet

G4-56. Policydokument. 12

Specifika standardupplysningar, visentlig aspekt Indikator Sidreferens

Ekonomiskt

Ekonomiska resultat. EC1 15 15
EC2 16 15
EC4 18 15

Ekologiskt

Biologisk méangfald. EN11 20 20

Socialt- arbetsvillkor

Anstéllning. LA1 24 24

Utbildning. LA9 24 24

Produktansvar

Produkt- och tjinstmarkning. PR5 29 29

Produkt- och tjanstméarkning. PR2 24 24
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